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INTRODUCAO

Nos Ultimos anos a FAU enfrentou diver-
sos desafios, o principal deles foi o pro-
cesso de reestruturacao administrativa e
financeira, em junho de 2018, o que
permitivu identificar um grande poten-
cial de receitas, especialmente com a
retomada da cobranca dos cursos de
especializacaGo lato sensu pela Admi-
nistracdo Superior da Universidade
Federal de Uberlandia (UFU). Gracas a
um Termo de Ajustamento de Conduta
firmado com o Ministério Publico Fede-
ral e o Ministério Publico do Estado de
Minas Geralis.

Além disso, a infraestrutura de quali-
dade, que estava parcialmente ociosq,
dispunha de um enorme potencial de

gerar receitas a curto prazo. A partir de
um intenso trabalho de planejamento e
gestdo, em conjunto com o Conselho
Curador, foi possivel realizar todas as

acoes necessdrias para a recuperacao
da FAU.

Hoje, a instituicao figura entre as princi-
pais fundacoes de apoio do pais, ofere-
cendo servicos de alta qualidade e con-
tribuindo para a formacao de profissio-
nais altamente capacitados e prepara-
dos para enfrentar os desafios do mer-
cado de trabalho. Estando comprometi-
da em seguir crescendo e contribuindo
cada vez mais para o desenvolvimento
cientifico e tecnolégico do Brasil, com
transparéncia e responsabilidade.

Este relatério apresenta uma avaliacao de-
talhada das mudancas organizacionais re-
alizadas, destacando as ac¢oes fundamen-
tais que permitiram a instituicdo dar um
salto de profissionalismo e se tornar uma
das principais fundacoes de apoio do pais.
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QUEM SOMOS
D

A Fundacao de Apoio Universitdario — FAU, é uma organizacao de direito privado, sem fins
lucrativos, instituida no dia 20 de dezembro de 1982 por servidores da Universidade
Federal de Uberlandia — UFU, com intuito de aprimorar e otimizar a gestdo de projetos de
pesquisa, ensino, extensao, inovacdo e de desenvolvimento institucional.

Com autonomia administrativa, financeira e patrimonial, a Fundacdo atua como es-
critério de projetos viabilizando o desenvolvimento de parcerias com o setor publico e
privado utilizando-se do conhecimento e expertise de suas instituicoes apoiadas, atuan-
do, ainda, na transferéncia de tecnologia, viabilizando a insercdao, na comunidade exter-

na, do resultado de pesquisas e desenvolvimentos tecnolégicos realizados no ambito de
suas instituicoes.

A equipe de profissionais da FAU esta capacitada a atender as necessidades de seus
usudrios, fornecendo orientacoes de carater operacional e de gestdGo a pesquisadores,

docentes, técnicos administrativos, dentro de preceitos legais e regimentais especificos a
cada ramo de atividade.
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NOSSOS SERVICOS i

Prospeccdo e
financiamento
de projetos

T de | Gestdo de convenios e contratos, sendo
N I = eles de cunho publico, privado, nacional

“materiais bara e internacional. Gestéo de projetos de
naieriais para pesquisas, estudos, consultorias e
prestacdo de servigos

HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

UFJ ..

FEDERAL

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JATAI Triangulo Mineiro
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CREDENCIAMENTOS

A Fundacao de Apoio Universitario é reconhecida como uma das instituicoes mais impor-
tantes do pais no que se refere ao fomento a pesquisa, ensino, extensado e inovacao. Isso
se deve, em grande parte, aos credenciamentos que a fundacao possui junto a diversos
orgaos governamentais e instituicoes de ensino. Entre os principais credenciamentos da
FAU, destacamos:

GOVERNO FEDERAL

MEC/MCTI B9

UNIAO E RECONSTRUCAO

A Fundacao de Apoio Universitdario (FAU) teve seu credenciamento junto ao Ministério da
Educacao (MEC) e Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (MCTI) renovado por mais
cinco anos em 2022, por meio da Portaria Conjunta N° 200. Isso permite a FAU executar
projetos em parceria com a Universidade Federal de Uberlandia (UFU) até janeiro de
2027. Essa renovacdo é crucial para a legalidade e qualidade das atividades desenvolvi-
das pela FAU, contribuindo para o avanco da ciéncia e tecnologia no pais.

cnea  [ACNPq

Em agosto de 2018, o CNPq credenciou 44 fundacoes de apoio para receber e gerenciar
recursos de empresas privadas, sendo a FAU uma das credenciadas. Essa medida permite
que as empresas invistam em pesquisa e inovacdo em parceria com as instituicoes de
ensino e pesquisa, gerando avancos em termos de conhecimento e desenvolvimento
econdomico, além de fortalecer a relacao entre academia e setor privado. As fundacgoes de
apoio sdo organizacoes sem fins lucrativos que apoiam atividades de pesquisa, ensino e
extensdo em instituicoes pUblicas de ensino superior e centros de pesquisa.

@
FAPEMIG

Em junho de 2022, a FAU foi aprovada para o cadastramento junto a FAPEMIG, visando
apoiar projetos de pesquisa, ensino e extensdo, além de projetos de desenvolvimento
institucional, cientifico, tecnolégico e estimulo a inovacdo. A Fundacdo @ atendia todos
os requisitos das Chamadas anteriores e, desta vez, solicitou o cadastramento no maior
nivel - nivel IV, sendo aprovada apés rigorosa avaliagdo. Com essa aprovagao, foi com-
provada a capacidade da FAU na gestao administrativa e financeira, na importacao de
equipamentos e materiais para pesquisa, no monitoramento de projetos e na integridade
e transparéncia, consolidando seu programa de compliance.

FAPEMIG




A missdo da Fundagcdo de Apoio Universitario
(FAU) é aprimorar e otimizar projetos de pesquisa,
ensino, extensdo e inovacdo universitaria, com o
objetivo de contribuir para o desenvolvimento
econdomico e social da regido.

)

A nossa visdo é consolidar a Fundagdo de Apoio
Universitario (FAU) como a principal instituicGo de
apoio ao desenvolvimento académico e cientifico
do interior de Minas Gerais, reconhecida pela ex-
celéncia em projetos de pesquisa, ensino, extensdo
e inovacdo universitaria. Almejamos ser uma
referéncia nacional em nossas dreas de atuacgao,
contribuindo para a formacdo de profissionais
qualificados e a melhoria da qualidade de vida da
sociedade.

o O

©

Legalidade, impessoalidade, moralidade, publici-
dade, economicidade, transparéncia, eficiéncia e
nao discriminagdo

VALORES
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FAU DE CASA NOVA

Em maio de 2017, a FAU conquistou a ocupacdo de sua sede prépria, atendendo as
exigéncias do Ministério Publico de Minas Gerais (MPMG). O novo prédio, com drea
total de 2.283 m?2 distribuidos em trés andares, ofereceu a FundacGo maior autonomia
e proximidade com seus usudrios, representando um avanco significativo em sua
relagdo com a UFU. Quatro anos apés a conclusao da obra, a inauguragao do e spaco
simbolizou a elevacdo da FAU a um novo patamar, caracterizado por maior profissiona-
lismo e melhoria continua de seus processos.

RETOMADA DA POS-GRADUACAO LATO SENSU

A Universidade Federal de Uberlandia (UFU), com o apoio da FAU, retomou a oferta de
cursos de poés-graduacao lato sensu com cobranca de mensalidade em junho de 2017,
gracas ao Termo de Ajuste de Conduta (TAC) firmado em parceria com o Ministério PG-
blico Federal (MPF). O TAC segue as normas estabelecidas na Resolugcdgo 07/2016 do
Conselho de Pesquisa e P6s-Graduacao (Conpep), que permite uma maior flexibilidade
na criacdo e gestdo de novos cursos lato sensu, com cobranca de mensalidade, enquan-
to os cursos stricto sensu, ou seja, mestrado e doutorado, continuam sendo oferecidos

gratuitamente.




O RETORNO AO
2 o 1 PAPEL DE APOIO

REGULARIZACAO DE REPASSES PARA O FUNDO
INSTITUCIONAL UFU

A Fundacdo de Apoio Universitario (FAU) e a Universidade Federal de Uberlandia (UFU) negocia-
ram a regularizacdo dos repasses ao Fundo Institucional da UFU, apés o parcelamento deferido
pelo Acérdao TCU 9172/2017 e os repasses mensais dos valores arrecadados, ocorridos em janei-
ro de 2018. As negociagoes permitiram a quitacdo das dividas e a regularizacdo dos repasses,
garantindo estabilidade e previsibilidade para a gestdo dos recursos da universidade. A regula-
rizacdo dos repasses beneficia diretamente toda a comunidade académica e cientifica da UFU,
contribuindo para o funcionamento pleno e o desenvolvimento da instituicao.

REESTRUTURACAO ADMINISTRATIVA E A RECUPERACAO
FINANCEIRA DA INSTITUICAO

Em junho de 2018, a Fundacdo de Apoio Universitario (FAU) passou por uma grande reestru-
turacdo administrativa para reverter os resultados negativos dos Gltimos anos e salvar a empresa
da crise financeira em que se encontrava.

A primeira medida adotada pelo Conselho Curador da instituicGo foi nomear uma nova Diretoria
Executiva, que passou a ser desempenhada pelo Sr. Rafael Visibelli Justino, que teve, como
primeira acdo realizar um levantamento da situacdo e elaborar um plano de gestdo de recupe-
racdo da Fundacdo. A situacdo encontrada era preocupante. A empresa apresentava um déficit
no orcamento da Diretoria Executiva de aproximadamente RS 1.170.000,00, além de despesas
que superavam as receitas. Os resultados financeiros dos anos de 2016 e 2017 foram negativos
e, até maio de 2018, j@ havia um prejuizo acumulado de RS 150.000,00.

Diante desse cendrio, medidas drasticas foram tomadas pela nova Diretoria, com aprovacao do
Conselho Curador, para tentar reverter a situacd@o. A primeira acdo foi a reducdo imediata de
despesas, principalmente com Recursos Humanos. Além disso, a parte ociosa do prédio da FAU
foi alugada para empresas, gerando uma receita mensal de aproximadamente RS 20.000,00.
Ovutra medida importante foi a redugcdao da Funcao Gratificada de Diretor em 61%, sem beneficios
adicionais.

A diretoria executiva e o Conselho Curador passaram a acompanhar diariamente a execucdo
orcamentdria e, mensalmente, apresentar relatérios ao Conselho da empresa. Essas acdées foram
necessdrias para garantir a sustentabilidade financeira da empresa e evitar um possivel fecha-
mento. A reestruturacao foi bem-sucedida e, desde entdo, a empresa vem apresentando resulta-
dos positivos e uma gestdo financeira mais eficiente.




12 FOMENTO A PESQUISA REALIZADO PELA FAU

Em setembro de 2018, a Fundagao de Apoio Universitario (FAU), lancou o Edital FAU n° 002/2018
do Programa Institucional de Apoio a Pesquisa, oferecendo recursos financeiros para trabalhos
cientificos. O edital disponibilizou R$ 224 mil para a pés-graduacéo stricto sensu (mestrado e
doutorado) da Universidade Federal de Uberlandia, correspondendo a 10% do valor arrecadado
pela fundagcdgo desde agosto de 2017 com cursos de especializacdgo (lato sensu) ndo gratuitos
oferecidos pela universidade. A chamada publica objetivou apoiar pesquisadores de todas as
areas da UFU, desde que fossem professores doutores ativos e credenciados em programas de

p6s-graduacao stricto sensu. O edital contemplou 40 propostas de pesquisa, com um apoio finan-
ceiro de R$ 5.600,00 por projeto.

NEGOCIACOES COM BANCOS PARA ISENCOES E
REDUCOES DE TARIFAS

A Fundacao de Apoio Universitario (FAU) tem buscado incansavelmente formas de apoiar a
pesquisa cientifica na Universidade Federal de Uberlandia (UFU), e uma de suas conquistas foi a
negociacdo com o Banco do Brasil, em outubro de 2018, para reducao e isencao de tarifas para
projetos, permitindo a reducdo de custos e maior competitividade.

Com essa importante conquista, a FAU tem demonstrado seu compromisso em buscar novas
solucoes para auxiliar os pesquisadores da UFU a realizarem seus projetos, sem que tenham que
arcar com custos excessivos. As negociacoes para a reducdo e isencdo de tarifas tém sido funda-
mentais para o sucesso desses projetos, uma vez que os pesquisadores ndo precisar@o mais se
preocupar com as altas tarifas bancarias.

Essa iniciativa da FAU é uma prova do seu compromisso em apoiar a pesquisa cientifica de quali-
dade na UFU. A reducdo de custos para os projetos de pesquisa € uma medida importante para
garantir que os pesquisadores da universidade possam competir em igualdade de condicoes com
outras instituicoes de pesquisa.

Por meio da negociacdo com o Banco do Brasil, a FAU tem conseguido promover o desenvolvi-
mento cientifico da UFU, incentivando o surgimento de novos projetos e contribuindo para a
consolidacdo da universidade como referéncia em pesquisa cientifica no pais.




AVANCO NOS
PROCESSOS INTERNOS

ADOCAO DE PROCESSOS ELETRONICOS

Uma das principais acoes de 2019 foi a adocdo de processos eletronicos, encerrando o uso de
processos fisicos. Essa mudanca teve como objetivo aumentar a celeridade e reduzir os custos as-
sociados ao uso de papel, toner, impressoras e espaco fisico.

A adocdo dos processos eletronicos representa um avanco significativo na maneira como a FAU
gerencia seus processos internos. O uso de sistemas eletronicos permite que os processos sejam
gerenciados de forma mais eficiente, permitindo que informacdes sejam compartilhadas mais ra-
pidamente entre as partes envolvidas.

Ao encerrar os processos fisicos, a FAU reduziu significativamente os custos associados ao uso de
papel, toner e impressoras. Esses custos, que anteriormente representavam uma parcela significa-
tiva do orcamento da instituicdo, agora podem ser redirecionados para outras dreas que necessi-
tam de investimentos.

Além disso, a mudanca para processos eletronicos reduziu a necessidade de espaco fisico para ar-
mazenar documentos, permitindo que a FAU otimizasse o uso de suas instalacoes e reduzisse seus
custos com aluguel ou manutencdo de espacos adicionais.

Em resumo, a adogao de processos eletronicos na FAU representou uma mudanca significativa na
forma como a instituicGo gerencia seus processos internos. Ao reduzir custos e aumentar a eficién-
cia, a FAU estd agora em melhor posicao para atender as necessidades de seus alunos e profes-
sores, fornecendo servicos mais eficientes e de melhor qualidade.

APOIO AO PREMIO DE INOVACAO UFU 4.0

Em outubro de 2019, a Fundacao de Apoio Universitario prestou apoio ao Prémio Inovacdo UFU
4.0. O objetivo desse prémio foi apresentar a sociedade e a comunidade universitdria os avancos
da UFU em relacao a cultura 4.0. Além disso, o prémio visou incentivar o trabalho em equipe
multidisciplinar e a criacdo de negécios, processos, produtos, servicos e solugdes inovadoras de
impacto social e econémico. Dessa forma, o prémio promoveu o envolvimento da academia com
essa nova visdo de mundo.
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PROGRAMA DE INTEGRIDADE FAU

O Programa tem como objetivo principal prevenir e combater atos de corrupgao e fraudes, estabe-
lecendo padroes e diretrizes para a conduta de todos os colaboradores, diretores e conselheiros

da FAU.

Ao adotar medidas e acdes institucionais destinadas a garantir a integridade das atividades da
Fundacgao, o programa contribui para a constru¢do de uma imagem sélida e confiavel da FAU pe-
rante a sociedade e seus parceiros. Além disso, o programa assegura um ambiente de trabalho
mais saudavel e justo, onde a meritocracia e a igualdade de oportunidades sao valorizadas e pro-
movidas.

Entre as diretrizes estabelecidas pelo Programa de Integridade da FAU estdo a adogao de praticas
de governanca corporativa, a identificagcdo e gestdo de riscos, a capacitacdo dos colaboradores
em relacdo as normas e procedimentos internos, a implementacao de canais de denuncia e a in-
vestigacdo de eventuais suspeitas de irregularidades.

Com a aprovacao e registro do programa, a FAU se coloca em sintonia com as melhores praticas
de gestao empresarial e fortalece sua posicdo como uma instituicGo séria e comprometida com a
ética e a transparéncia. E importante destacar que a implementacdo do programa deve ser acom-
panhada por um esfor¢co continuo de conscientizagcdo e engajamento por parte de todos os envol-
vidos, visando consolidar a cultura de integridade na FAU.

2020

O ano de 2020 foi marcado pela pandemia de COVID-19, que exigiu dos gestores acdées imedia-
tas para preservar a saude dos funciondrios e diminuir os impactos financeiros causados pela
crise. Na Fundacao de Apoio Universitario (FAU), a Diretoria Executiva e o Conselho Curador ado-
taram medidas desde o inicio da emergéncia em satude publica de importancia nacional declarada
pelo Ministério da Saude.

O ENFRENTAMENTO
DA COVID - 19

As acoes adotadas foram divididas em duas frentes: sanitarias e econémicas. Na frente sanitariq,
foram adotadas medidas para proteger a satde dos funciondrios, como a adogao do trabalho
remoto para todos, a divulgacdo de material de conscientizagdo, a aquisicdo de alcool em gel e
madscaras de protecdo, a testagem e isolamento de todos os colaboradores e a instalagdao de acrili-
cos protetores. Essas medidas foram fundamentais para garantir a seguranca e o bem-estar dos
funciondarios, protegendo-os do risco de contdgio pelo coronavirus.

Ja na frente econémica, a FAU adotou medidas para enfrentar a crise financeira decorrente da
pandemia. Foram cortadas despesas na ordem de 18 mil reais mensais, contratos foram revistos
e renegociados, e houve a suspensdo por 90 dias do repasse mensal ao Fundo Institucional da
UFU. Além disso, foi suspensa também por 90 dias a parcela FINEP da impropriedade do INFRA
6, e alguns professores CELIN tiveram a op¢ao de se licenciar sem remuneracao.

A adocgdo de tais medidas permitiv a FAU se adaptar as exigéncias do momento e manter-se com-
petitiva, garantindo a qualidade dos servicos prestados aos seus clientes. A capacidade de agir de
forma rapida e eficaz foi fundamental para que a FAU pudesse enfrentar a crise da COVID-19 e
se preparar para os desafios do futuro.
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UM SALTO DE

PROFISSIONALISMO

2021

PROJETO CASA EM ORDEM

O ano de 2021 iniciou com a implementacdo do Projeto Casa em ordem, visando a melhoria na
governanca e nos processos internos. O projeto foi elaborado com o objetivo de mapear os riscos
operacionais, melhorar a governanca, aprimorar os controles de gestdo e envolver as dreas na
elaboracao, revisao e formalizacGo dos processos internos.

O mapeamento dos riscos operacionais é essencial para identificar as possiveis falhas e ameacas
nos processos internos da organizacdo, permitindo que a FAU tome medidas preventivas para
minimizar esses riscos e garantir a continuidade das suas atividades. A melhoria na governanca,
por sua vez, visa estabelecer diretrizes claras e eficientes para a tomada de decisdes, visando a
maximizacado dos resultados e a transparéncia nas acoes.

Os controles de gestdo, por sua vez, tém como objetivo garantir a eficiéncia dos processos, evitan-
do a ocorréncia de falhas e erros que possam comprometer os resultados da organizag¢ao. Por fim,
a participagcdo das areas na elaboragao, revisGo e formalizagcdGo dos processos internos é funda-
mental para garantir que os processos sejam aderentes a realidade da organizagdo, permitindo
uma maior eficacia na execucao das atividades.

Em resumo, o projeto de melhoria na governanca e nos processos internos da FAU tem como obje-
tivo tornar a organizagao mais eficiente, transparente e aderente as necessidades e demandas do
mercado. Isso por meio do mapeamento dos riscos operacionais, da melhoria na governanca, dos
controles de gestdo e da participacdo das areas na elaboracgédo, revisdo e formalizacGo dos proces-
sos internos, a FAU busca maximizar os seus resultados e garantir a satisfagdo dos seus clientes e
colaboradores.

A FAU EM EXPANSAO

Em 2021, a FAU criou o Setor de Expansdo, que tem como principal objetivo aumentar a captacao
de recursos com a iniciativa publica, privada, nacional e internacional. Esse setor é mais um
servico a disposicdo da comunidade universitaria, que pode contar com o apoio na geracdo de
leads, nas negociacdes de captacdes com 6rgdos e empresas financiadoras, na elaboracgao e for-
matacdo de propostas e na identificacdo de potenciais patrocinadores e de competéncias para o
desenvolvimento de projetos.

A expansao da FAU é fundamental para que a instituicGo possa crescer e se desenvolver cada vez
mais, oferecendo mais servigcos e beneficios para seus alunos e colaboradores. Com a criagéo do
Setor de Expansao, a Fundacao se torna ainda mais forte e preparada para enfrentar os desafios
e as demandas do mercado atual.

Além disso, o Setor traz muitos beneficios para a comunidade universitdria, pois a captagdo de re-
cursos é fundamental para a realizacGo de projetos e pesquisas, a aquisicdo de equipamentos e
tecnologias de ponta, a manutencao da infraestrutura da faculdade e a realizagao de eventos e
atividades que enriquecem o ambiente académico.

Assim, a Expansdo é uma ferramenta importante para que a FAU possa continuar crescendo e
oferecendo um ensino de qualidade para seus alunos. Com o apoio do setor, a instituicdo pode
buscar recursos de forma mais eficiente e estratégica, garantindo a realizagdao de projetos inova-
dores e relevantes para a sociedade.

14



REESTRUTURACAO DO ESCRITORIO DE PROJETOS - PMO

No més de junho de 2021, a Fundacdo de Apoio Universitario (FAU), implementou uma iniciativa
crucial para aprimorar seus processos internos e otimizar a gestdo de seus projetos: a reestru-
turacGo do Escritério de Projetos. A nova configuracdo do setor trouxe consigo uma série de
beneficios, como a reducdo dos custos para a Fundacéo, a profissionalizacdo da gestdo dos proje-
tos e a melhoria da agilidade na prestacdo de servigos.

A necessidade de mudanca é uma constante em qualquer organizagdo que busca se manter com-
petitiva e atualizada frente as exigéncias do mercado. No caso da FAU, a reestruturagao foi moti-
vada pela necessidade de melhorar os fluxos internos, reduzir falhas e garantir um atendimento
mais dagil e eficiente aos coordenadores de projetos. Para tanto, foi necessario integrar os setores
de convénios, contratos e prestacdo de contas em um Unico setor, o que permitiu a ado¢do de um
novo fluxo de processamento.

Com a implementacdo do PMO, a FAU conseguiu aprimorar a governanca interna e a gestdo dos
projetos, o que resultou em um melhor desempenho e na redugao de custos para a organizacéo.
Além disso, o novo setor trouxe uma maior profissionalizacdo na gestdo dos projetos, o que se re-
fletiu em um atendimento mais agil e eficiente aos clientes. A adocGo de novas tecnologias de TI
também contribuiu para o aumento da eficiéncia e da qualidade dos servicos prestados.

MODERNIZACAO DO MOBILIARIO E MELHORIA EM
EQUIPAMENTOS

A Fundacao de Apoio Universitario (FAU) passou por uma importante mudanca em relagéo ao seu
mobiliario e equipamentos. Antes cedidos pela Universidade Federal de Uberlandia (UFU), agora,
esses recursos pertencem diretamente @ Fundagdo. Essa conquista representa um passo impor-
tante na autonomia e independéncia da FAU em relacdo a UFU.

Por muitos anos, a FAU dependeu da UFU para se equipar e cumprir parte de suas missoes. Isso
incluia o mobiliario e equipamentos utilizados em seu espacgo fisico. No entanto, com a nova
aquisicdo desses recursos, a Fundacdo ganhou ainda mais autonomia e independéncia, tornan-
do-se mais autossuficiente e capaz de executar suas atividades de maneira mais agil e eficiente.

A melhoria no mobiliario e equipamentos da FAU nao representa apenas uma conquista simbéli-
ca, mas também traz beneficios praticos para a organizacgo. Com novos equipamentos, a
Fundagao pode oferecer melhores condi¢oes de trabalho para seus colaboradores, aumentando a
produtividade e a qualidade dos servicos prestados. Além disso, um ambiente de trabalho mais
adequado e confortavel pode contribuir para a satisfagdao dos colaboradores, reduzindo o turnover
e aumentando o engajamento.

Por fim, a autonomia e independéncia conquistadas pela FAU representam um importante marco
na histéria da organizacdo. Com a nova aquisicdo de mobiliario e equipamentos, a Fundacgao se
torna ainda mais capaz de cumprir suas missdes e objetivos estratégicos, alinhados com a sua
visGdo de ser reconhecida como referéncia em servicos de apoio a pesquisa, inovacdo e em-
preendedorismo no Brasil.




CONQUJSTANDO

TERRITORIO

202

NOVAS APOIADAS

O ano de 2022 foi um marco para a Fundacdo de Apoio Universitario - FAU. Neste periodo, a
instituicdo alcancou um novo patamar de crescimento e reconhecimento ao conquistar o credenci-

amento de importantes universidades e centros de pesquisa, como a UFCAT, UFJ, UFR, UFTM e
HCUFU.

Essa conquista representa uma grande vitéria para a FAU, pois amplia sua capacidade de gestao
e coloca a fundagdo entre as principais do pais. Com a inclusdo dessas novas instituicoes, a FAU
passa a ter um papel ainda mais significativo no apoio ao desenvolvimento de projetos de pesqui-
sa, inovagao e tecnologia em diversas areas.

A expansdo da FAU também traz beneficios para as universidades apoiadas, uma vez que a
fundacdo é reconhecida pela exceléncia na gestao de projetos e no suporte aos pesquisadores e
professores envolvidos em diversas dreas de estudo.

A conquista dessas novas parcerias é fruto do trabalho arduo e comprometido da equipe da FAU,
que sempre se empenha em oferecer os melhores servicos e solugées para as instituicbes apoia-
das. Essa nova etapa de crescimento da fundacgao sé reforca o compromisso em contribuir para o
avanco da ciéncia e da tecnologia em todo o pais.

ATUALIZACAO DA AREA DO COORDENADOR

A Fundacao de Apoio Universitario - FAU é uma instituicGo que tem como missdo oferecer suporte
e apoio as atividades académicas e de pesquisa das universidades. Para isso, ela conta com diver-
sos sistemas e ferramentas que auxiliam no gerenciamento e administracGo das atividades rea-
lizadas pelos seus usudrios.

Recentemente, a FAU atualizou o sistema Manager Web, com o objetivo de torna-lo mais intuitivo
e funcional para os seus usudrios. Essa atualizagao trouxe diversas melhorias, como a implemen-
tacGo das solicitagoes de bolsas, relatérios assertivos e outras funcionalidades que atendem as ne-
cessidades dos usudrios.

Com a implementagdo das solicitagoes de bolsas, os usudarios agora tém uma forma mais facil e
rapida de solicitar apoio financeiro para as suas atividades académicas e de pesquisa. Além disso,
os relatérios assertivos oferecem informacoes precisas e confidveis sobre as atividades realizadas,
permitindo que os usudrios tomem decisdoes mais embasadas e efetivas.

Ovutra melhoria importante da atualizacGo é a maior intuitividade do sistema. Com a interface
mais clara e objetiva, os usudarios podem navegar com mais facilidade e realizar as suas atividades
de forma mais eficiente e produtiva.

Essas melhorias sGo um exemplo de como a FAU estd comprometida em oferecer um servico de
qualidade aos seus usudrios. A atualizagdo do sistema Manager Web demonstra a busca constante
da instituicdo em aprimorar os seus processos e oferecer solugcoes eficazes para as necessidades
dos seus usudrios.
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USO DE NOVAS TECNOLOGIAS PARA O ATENDIMENTO

Em 2002, foram implementadas mudancas significativas para a gestdo do fluxo de atendimento
na FAU. Adotamos uma ferramenta que transforma solicitacoes em chamados de atendimento,
automatizando o registro das acdées para agilizar o processo de atendimento. Essa solucdo traz
vantagens tanto para a equipe interna da FAU quanto para os coordenadores e suas equipes.

Essa ferramenta ja é referendada por diversas organizacoées puUblicas e privadas que possuem um
alto fluxo de atendimento em seus escopos. Como gestora dos recursos, nosso objetivo é unificar
os canais e padronizar o atendimento para tornar toda a jornada mais agil e transparente. Além
disso, a ferramenta permite documentar e quantificar as tentativas de comunicacgo com a FAU,
tornando-se uma referéncia estratégica na geragao de indicadores.

NOVO MANUAL DE COMPRAS

A atualizaggo do Manual de Compras da FAU, ocorrida em 2022, é uma medida importante para
garantir que os processos de compras sejam conduzidos de forma mais eficiente e transparente.
Com critérios claros estabelecidos, espera-se evitar a liberacdo de demandas com documentacéao
indevida ou insuficiente, o que muitas vezes resulta em delongas desnecessarias no fechamento
das compras.

A partir da atualizagcdo do manual, os responsdaveis pelos processos de compras da FAU tém agora
um guia completo e atualizado sobre os procedimentos a serem seguidos. Os critérios para a es-
colha de fornecedores e para a realizacdo de licitacdes estdo claramente definidos, o que deve
contribuir para a transparéncia e a lisura dos processos.

Além disso, o manual estabelece prazos claros para cada etapa do processo de compras, o que
deve evitar atrasos e permitir que as compras sejam realizadas de forma mais agil. Com prazos
estabelecidos, é possivel garantir que todos os envolvidos nos processos de compras estejam
cientes de suas responsabilidades e do tempo disponivel para cada etapa.

Com a atualizagdo do manual, espera-se ainda que a FAU possa reduzir o nUmero de processos
com documentacdo insuficiente ou indevida, o que muitas vezes resulta em atrasos e em compras
malsucedidas. Ao estabelecer critérios claros para a documentagdo necessaria, o manual deve
contribuir para que as compras sejam realizadas de forma mais assertiva.
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MODERNIZACAO NA GESTAO DE PESSOAS

Ainda, em destaque para o ano de 2022, temos a reestruturacdo do Setor de Recursos Humanos
da FAU. A Diretoria Executiva entendeu a importancia de investir na melhoria do clima organiza-
cional e da cultura da Fundacéo, e para isso, buscou uma nova coordenacéo estratégica para o
setor e novos colaboradores com foco maior em pessoas.

A nova coordenacdo estratégica do Setor de Recursos Humanos tem como objetivo principal
desenvolver acoes que possam melhorar o relacionamento entre os colaboradores da FAU e a
empresa, aprimorando o clima organizacional e a cultura da instituicdo. Essa nova coordenacgao
deverda atuar de forma mais estratégica e proativa, buscando solucdées que possam melhorar o en-
gajamento dos colaboradores e a sua satisfagdo com a empresa.

Além disso, a contratacdo de novos colaboradores com foco em pessoas é uma medida importante
para garantir que o Setor de Recursos Humanos da FAU esteja mais alinhado com as necessidades
dos colaboradores. Esses novos colaboradores terdo a missdo de desenvolver acées que visem
melhorar a qualidade de vida dos colaboradores, incentivar a capacitacdo e o desenvolvimento

profissional e pessoal, além de buscar solucées para aprimorar a comunicagao interna e a gestao
do conhecimento.

Com a reestruturacao do Setor de Recursos Humanos, espera-se que a FAU possa melhorar o seu
clima organizacional e a cultura da empresa, gerando um ambiente de trabalho mais saudavel e
produtivo para todos os colaboradores. A Diretoria Executiva entende que investir em pessoas é
um dos principais fatores para o sucesso da empresa, e por isso, a reestruturacdo do Setor de
Recursos Humanos é uma iniciativa que visa fortalecer a relagdgo entre a empresa e seus colabora-
dores, buscando aprimorar o desempenho e a qualidade dos servicos prestados pela Fundacgao.

AUTOMATIZACAO DO PROCESSO DE EMISSAO DE
NOTAS FISCAIS

Ao final de 2022, foi concluido o processo de desenvolvimento e implantagdo da nota fiscal de
servigcos eletronica no Sistema Manager. O objetivo da iniciativa era automatizar o envio e o con-
trole de notas fiscais para a Prefeitura, trazendo maior eficiéncia tanto para a drea de Projetos
quanto para a Contabilidade da empresa.

A finalizacdo da implantacgo ocorreu em 2022, proporcionando maior precisdo e economia de
tempo no processo de envio de notas fiscais. Com a implementacdo bem-sucedida das notas fis-

cais eletronicas, foi possivel reduzir a quantidade de erros e problemas relacionados ao lanca-
mento das notas no Manager para zero.

Dessa forma, a automatizacdo do envio e controle de notas fiscais por meio da nota fiscal de

servicos eletronica trouxe beneficios significativos para a empresa, permitindo uma gestdo mais
eficiente e segura dos processos contabeis e fiscais.
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FAU 40 ANOS

No dia 20 de dezembro de 2022, a Fundacdo de Apoio Universitario - FAU completou 40 anos de
existéncia, uma data marcante que foi celebrada com grande entusiasmo pelos membros da insti-
tuicdo. Para marcar essa importante ocasido, foi realizada uma reuniao extraordinaria do Conse-
lho Curador, seguida de um coquetel de comemoragao que reuniu amigos, parceiros e colabora-

dores da FAU.

Durante a reunidgo, foram destacados os principais avancos e conquistas da FAU ao longo desses
40 anos, enfatizando-se a sua importancia para as instituicoes que apoia. Desde a sua fundacao,
a FAU tem atuado como um importante agente de apoio para diversas universidades, contribuindo
para o desenvolvimento de projetos de pesquisa, ensino e extensdo, além de prestar servicos de
consultoria e assessoria.

A comemoracdo dos 40 anos da FAU também foi uma oportunidade para reforcar a promessa de
continuar trabalhando de forma séria, profissional e transparente nos préximos anos. A FAU esta

comprometida em manter a sua missdGo de promover o desenvolvimento das universidades e da
sociedade como um todo, atuando sempre com ética, transparéncia e responsabilidade.

Nesse sentido, a FAU tem se destacado por sua atuacdo em diversas areas, como a captacdo de
recursos, gestdo financeira, administracdo de projetos e programas, entre outras. Por meio de
parcerias e colaboracées com universidades e outras instituicdes, a FAU tem contribuido significa-
tivamente para o avanco do conhecimento e para a melhoria da qualidade de vida da populacgao.

Em resumo, a celebracdo dos 40 anos da Fundacéo de Apoio Universitario foi uma ocasiGo muito
especial, que permitiu ndo apenas avaliar a importancia da FAU para as suas apoiadas, mas
também reafirmar o compromisso de continuar trabalhando em prol do desenvolvimento do pais.
Que os préximos anos sejam ainda mais produtivos e repletos de conquistas para a FAU e para
todas as instituicoes que ela apoia.




Destaques para projetos com

a Iniciativa e apoio da FAU

EFICIENCIA ENERGETICA DA UFU

A Diretoria de Sustentabilidade (Dirsu), que esta vinculada a Prefeitura Universitaria (Prefe) da
Universidade Federal de Uberlandia (UFU), é responsavel por coordenar o Programa de Eficiéncia
Energética na universidade. O principal objetivo do programa é aumentar a eficiéncia no uso da
energia elétrica na UFU e sensibilizar a comunidade universitaria sobre a importancia da econo-
mia de energia.

Em 2019, todas as lampadas das dareas internas e externas do Campus Santa Ménica foram troca-
das, incluindo laboratérios, salas de aula, anfiteatros, Greas comuns, alamedas, aGreas de esporte
e lazer, estacionamentos e outros. No ano de 2020, o projeto foi expandido para os campi
Umuarama e Educacao Fisica.

A gestdo financeira do projeto é realizada pela Fundacao de Apoio Universitario (FAU), e é dividi-
do em cinco etapas: diagnéstico, medig¢do, execugao, sensibilizagdo e monitoramento. Todos os
custos do projeto sdo financiados pela Cemig, desde o planejamento até o monitoramento.
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UFU SOLIDARIA COVID

A Universidade Federal de Uberlandia (UFU), por meio da Pré-Reitora de Extensdo e Cultura
(Proexc), desenvolveu uma campanha para arrecadacgo de donativos e recursos. O nome da
campanha era sugestivo para o periodo: "Hora de unir, sem reunir!". A colaboracgo poderia ser
feita por meio da doacao de alimentos, produtos de limpeza ou depédsitos na conta da Fundacao
de Apoio Universitario (FAU). Tudo o que foi arrecadado foi encaminhado a grupos vulneraveis

que estavam necessitando naquele momento de pandemia do coronavirus, causador da
Covid-19.

Para selecionar os grupos atendidos, foi formada uma comissGo com representantes dos campi da
UFU em Uberlandia, Patos de Minas, Monte Carmelo e ltuiutaba. Os campi fora de Uberlandia
foram preparados para receber as doacoes. As familias que foram beneficiadas eram de grupos
vulneraveis destas cidades;

Houve vdarias formas de colaborar, doando alimentos ndo-pereciveis, materiais de limpeza que
deveriam ser entregues no prédio da Reitoria, no Campus Santa Ménica, das 8h as 18h, ou por

meio de depdsito ou transferéncia bancaria, de qualquer valor na conta da FAU, CNPIJ:
21.238.738/0001-61, banco: 001 (BB), agéncia: 2918-1, conta corrente: 92.902-6.
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BIOLOGIA EM QUADRINHOS

O livro "Bio HQ: Biologia em Quadrinhos" é uma iniciativa que reine docentes, pesquisadores,
alunos e egressos de instituicoes pUblicas de ensino superior com o objetivo de estabelecer um
digdlogo mais direto entre a producdo académica e a sociedade, em especial com jovens es-
tudantes. A obra é composta por histérias em quadrinhos que abordam diferentes areas da biolo-
gia, como ecologia, botanica, zoologia e microbiologia.

Cada histéria é precedida por uma breve apresentacdo que contextualiza os trabalhos de pesquisa
e aguca a curiosidade do leitor. O livro foi impresso em 1500 exemplares, sendo 1000 destinados
a distribuicdo gratuita para bibliotecas, professores e alunos de escolas publicas, e os outros 500
serdo vendidos pela editora. Ha também uma versao e-book disponivel.

O sucesso da primeira edicdo fez com que os pesquisadores e quadrinistas participantes quises-
sem repetir a experiéncia, ampliando os temas de estudos e contemplando Greas que ndo haviam
sido abordadas no primeiro livro. Muitas dessas histérias tratam do impacto e das consequéncias
das acdes da humanidade sobre o meio ambiente, uma das questées mais urgentes para a sobre-
vivéncia do planeta e de todos os seres vivos que o habitam.

Além da edicdo cuidadosa que articula ilustracdes e textos, o projeto que resultou nas duas publi-
cacoes tem como pressuposto metodolégico o dialogo nGo hierarquizado entre os saberes das
areas envolvidas na construcdo das histérias.

SOU UMA JOVEM FEMEA CONHECENDO
O MUNDO AD MEU REDOR.

BUSCANDD MINHAS PRIMEIRAS REFEICOES.

NE'-':TAE Da FLm Do
mn:u:u..u. E MUITO APRECIADO
PELA MINHA ESPECIE.

GIUANDO VOO, £ MUITO DIFICIL PASSAR DESPERCEBIDA. MEL ZUMBIDO,
ALTO E GRAVE, CHAMA A ATENGAD DE QUEM ESTIVER PRONIMOD.

CENTRAL DE LINGUAS

A Central de Linguas (CELIN) do Instituto de Letras e Linguistica (ILEEL) da Universidade Federal
de Uberlandia (UFU) conta com o "Programa de Extensdo Central de Linguas". O Programa visa ao
desenvolvimento de um laboratério de formagao docente, voltado para o corpo discente dos
cursos de Letras do ILEEL.

Sob a supervisdo de equipes pedagégicas formadas por professores dos niucleos de linguas es-
trangeiras modernas do ILEEL, graduandos dos cursos de Letras tém a oportunidade de ministrar
aulas de linguas (inglés, francés e espanhol) para os grupos de alunos da CELIN.

Para participar do Programa, os graduandos sdo aprovados em editais de processos seletivos para
contratacGo de professores em formacdo. Uma vez aprovado/a pelo edital de selegcdo, o/a partici-
pante do programa podera assumir até duas turmas em hordarios compativeis com suas atividades
académicas, sendo acompanhado por um/a professor/a orientador/a que compoée a equipe pe-
dagégica da respectiva area.
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NOSSOS NUMEROS MAIS RECENTES

Norteada pela aprovagéo final das prestagées de contas, a Area de Projetos zela para que a execugao
esteja de acordo com o plano de trabalho e em conformidade com a legislacdo que rege as Fundacoes de

Apoio

Projetos vigentes 216
Novos projetos 227
Prestacdo de contas abertas 211
Recursos captados R$ 175 mi

A pandemia nos apontou para um novo modelo de gestao financeira para os cursos de pés-graduacéo,
com isso a FAU tem se despontado entre as fundacdes de apoio na oferta e divulgacdo dos cursos de
pbés-graduacdo latu senso de nossas apoiadas.

Alunos matriculados 208
Novos cursos 3
Leads atendidos +2.000

O setor de Compra e Importagdes atende toda a demanda de su‘Primen’ros da Fundacdo e dos projetos
gerenciados. No ano de 2022 o aumento da demanda foi de 70%.

Compras e contratacdes R$ 17 mi
Pedidos atendidos 3.000
Importacoes de equipamentos R$ 3 mi

Peca-chave no desenvolvimento do capital humano da Fundacgéo, o Setor de RH é responsavel por recrutar,
selecionar e alinhar os talentos que combinam com a cultura e com os objetivos da organizagao.

Colaboradores 85
Pagamentos de pessoa fisica 7.570 B 1
Pagamentos mensais +600

Realizada pelo Setor Financeiro, responsavel pela manutencgo de contas e gerenciamento de
saidas de recursos, a fim de manter as financas dos projetos em ordem.

Recursos movimentados
Contas bancdérias ativas
Pagamentos realizados
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Gestao Coniabil e Patrimonial

O Setor de Contabilidade é a drea que envolve todos os processos contdbeis necessdrios para que a
Fundacao opere em pleno funcionamento, sobretudo em conformidade com o governo. Dessa forma,
inclui aspectos fiscais, tributdrios, previdencidrios, legais e trabalhistas.

Em novos bens patrimoniados R$ 4 mi
Lancamentos contdbeis 50.039
Notas fiscais contabilizadas +7.000

RESULTADO FINANCEIRO

A Fundacdo de Apoio Universitario apresentou A reestruturacdo administrativa da
resultados financeiros positivos nos Ultimos 5 Fundacao de Apoio Universitario foi
anos, revertendo um resultado negativo de R$ um sucesso, resultando em uma
768.143,15, no final de 2017, para um superavit administracGo mais eficiente e trans-
de R$ 289.327,75, em 2022. O que representa parente. Com uma receita de R$
um crescimento expressivo de mais de 137%. 14.948.624,08 e despesas na ordem

de R$ 13.846.294,03.

R$ 14.948.624,08

R$ 800 R$ 15
$ RS 707.350 09 R$ 13.846.294,03
R$ 600
R$ 400 R$ 289.327,75
R$ 10
R$ 200
RS 41.175.08 R$ 186.861,10

R$ O
R$ -200 -R$ 122.383,97 R$ 5
R$ -400
R$ -600 R$ 1.102.330,05

-R$ 768.143,15
R$ -800 3 R$ O |
2017 2018 2019 2020 2021 2022 Resultados Receita Despesas

CONCLUSAO

Apesar dos desafios enfrentados entre 2017 e 2022, a FAU conseguiu fortalecer sua gestdao de
projetos por meio de novos convénios, captacdo de apoios e parcerias com empresas. Esse sucesso
foi alcancado gracas ao comprometimento e trabalho arduo da Diretoria Executiva, de seus cola-
boradores, do Conselho Curador, e com os apoios da Administragdao Superior, Conselhos das Uni-
versidades e Institutos apoiados e coordenadores de projetos.

A exceléncia dessa rede de relacionamento estimula a melhoria continua e fortalece a con-
tribuicdo da FAU para o desenvolvimento da pesquisa cientifica no pais. A instituicdo esta empe-
nhada em continuar fortalecendo sua gestdo de projetos e contribuindo para o avanco da pesqui-
sa cientifica no Brasil.

23



Fundacao
de Apoio
Universitario

&
@ FAU

" PRINCIPAIS PARCEIROS: |

\( —
Finep? O = Wl MRV

FAPEMIG E_M_BRAP." PETROBRAS

[{Jeectronx CEMIG l\ DeXCO

MITSUBISHI
MOTORS

€ EMBRAER V VALE Alg

JOHN DEERE

al:

Telecom



