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UNIVERSIDADE FEDERAL DE JATA[
DIRETORIA DE COMPRAS E LICITAGOES

EDITAL DCL N2 04/2023

SOLUGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO

PREGAO ELETRONICO N2 04/2023
(Processo Administrativo n°23854.001643/2023-20)

PREGAO ELETRONICO 04/2023

CONTRATANTE (UASG) UNIVERSIDADE FEDERAL DE JATA[ - 156678
CONTRATACAO DE SERVICOS TECNICOS NA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO — TREINAMENTO, SUSTENTACOES
OBJETO E CUSTOMIZACOES DOS SISTEMAS SIG-UFRN — PARA ATENDIMENTO AS NECESSIDADES DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE
JATAI (UFJ), CONFORME CONDICOES E EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NESTE INSTRUMENTO.
VALOR TOTAL DA - R
CONTRATACAO R$ 1.223.700,02 (HUM MILHAO, DUZENTOS E VINTE E TRES MIL E SETECENTOS REAIS)
DATA DA SESSAO PUBLICA DIA 04/07/2023 AS 09:30H (HORARIO DE BRASILIA)

CRITERIO DE JULGAMENTO MENOR PRECO

MODO DE DISPUTA ABERTO E FECHADO

PREFERENCIA NAO
ME/EPP/EQUIPARADAS

Torna-se publico que a Universidade Federal de Jatai, por meio da sua equipe de pregoeiros e equipe de apoio designada pela PORTARIA N2 330/2023,
DE 18 DE ABRIL DE 2023 e PORTARIA N2 331/2023, DE 18 DE ABRIL DE 2023 respectivamente, sediada a Rodovia BR-364, N°3.800, Zona de Expansdo
Urbana, Jatai/GO, Cep: 75.801-615, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, e
demais legislagdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a contratagdo de solugdo de tecnologia da informagdo e comunicagdo para a prestagdo de servigos
técnicos de treinamento, sustentagdes e customizagdes dos sistemas SIG-UFRN — para atendimento as necessidades da Universidade Federal de Jatai
(UFJ), conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

METRICA OU
ITEM ESPECIFICACAO CATSER UNIDADE DE QUANT. [[VALOR UNITARIO|| VALOR TOTAL
MEDIDA
1 Sustentacdo e Suporte Técnico 26000 Fixo Mensal 12 R$ 56.241,45 RS 674.897,40
Atualizacdo das versdes dos Unidade de
2 sistemas SIG-UFRN 26972 Servigo Técnico 2 R$ 40.557.40 R$ 81.114.80
GRUPO 1 Customizagdo / Migragdo de
Dados / Implantagio de ~
3 Modulos / Atualizagio de 25933 Ponto de Fungéo 600 RS 664,57 R$ 398.743,00
Funcionalidade
4 Treinamentos 3840 Hora 120 R$ 319,89 RS 38.386,32
5 Apoio Presencial 20230 Unidade 2 R$ 15.279,25 R$ 30.558,50
VALOR TOTAL ESTIMADO R$ 1.223.700,02

https://sei.ufj.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=175739&infra_sistem...

110


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

19/06/2023, 15:02 SEI/UFJ - 0161309 - Edital SEI

https://sei.ufj.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=175739&infra_sistem...

1.2 A licitagdo sera realizada em grupo Unico, formados por 5 (cinco) itens, conforme tabela constante no Termo de Referéncia, devendo o
licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

2.2. Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia Util anterior a data prevista para
recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas
propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
drgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.4, E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-
los atualizados junto aos drgdos responsdveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo
identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

2.5. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no momento da habilitagdo.
2.6. N3o poderdo disputar esta licitagdo:
2.6.1. aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.6.2. autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar

sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou
empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do
capital com direito a voto, responsdavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a
ela necessarios;

2.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo em
decorréncia de sangdo que lhe foi imposta;

2.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente
do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

2.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido condenada judicialmente,
com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢Ges andlogas as de escravo ou
por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

2.6.8. agente publico do drgdo ou entidade licitante;
2.6.9. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo;
2.7. N3do podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente publico do érgdo ou entidade

contratante, devendo ser observadas as situagGes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego,
nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n? 14.133, de 2021.

2.8. O impedimento de que trata o item 2.6.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica,
com o intuito de burlar a efetividade da san¢do a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3
poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratagdo, de execu¢do da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob
supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

2.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

2.11. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servigo que inclua como encargo do contratado a
elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugdo.

2.12. Em licitagcGes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo
estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa
fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n? 14.133/2021.

2.13. A vedacgdo de que trata o item 2.8.8 estende-se a terceiro que auxilie a condug¢do da contratagdo na qualidade de integrante de equipe
de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
3.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento.
3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrGnico, a proposta com o prego ou o percentual de desconto,
conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.
3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:
3.3.1. estd ciente e concorda com as condigGes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada

compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatdério;
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3.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo

3.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art.
12 e no inciso Il do art. 52 da Constitui¢do Federal;

3.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas.

3.4. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em
campo préprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§_12 ao 32 do art. 42, da Lei n.2 14.133, de 2021.

3.5. no item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o
prosseguimento no certame, para aquele item;

3.6. nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo”
apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.7. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e neste
Edital.
3.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentagdo de

propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

3.9. Ndo haverd ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitagdo pelo licitante, o que
ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

3.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentagdo de
propostas, apos a fase de envio de lances.

3.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de
desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecerd as seguintes regras:

3.11.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o intervalo de
que trata o subitem acima.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante
a fase de disputa, sendo vedado:

3.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por menor
prego; e
3.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de

julgamento por maior desconto.

3.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 3.11 possuird carater sigiloso para os
demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos drgaos de
controle externo e interno.

3.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o processo licitatério
e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexdo.

3.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a
seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:
4.1.1. valor total do item;
4.1.2. Marca;
4.1.3. Fabricante;
4.1.4. Descrigdo do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia;
4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e

quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto.

4.4, Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

4.5, Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagdo adequada serd a que
corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos Ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos
na legislagdo vigente.

4.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que
dispGe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo,
quando requerido, sua substituicdo.

4.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentagdo.
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4.9. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes publicas federais, quando
participarem de licitagGes publicas;

4.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizagdo pelo
Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugdo do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico, na data, hordrio e local
indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sessdo publica.

5.3. Serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.4. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os
participantes.

5.5. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagdo.
5.6. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de lances.

5.7. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

5.8. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo
imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.9. O lance devera ser ofertado pelo valor total do grupo.

5.10. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no
Edital.

5.11. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.12. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo
a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 0,01 (um centavo).

5.13. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o registro no sistema, na
hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.14. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.15. 0O modo de disputa adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico sera o modo de disputa “aberto e fechado”, onde os licitantes

apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.16. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema encaminhara aviso de
fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerd o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd
automaticamente encerrada a recepgdo de lances.

5.17. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das
ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

5.18. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar
melhor lance.

5.19. Ndo havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas neste item, poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na
ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

5.20. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de
valores.

5.21. N3&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

5.22. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a

identificagdo do licitante.

5.23. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletrOnico poderd permanecer
acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances.

5.24. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica serd
suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico
utilizado para divulgagdo.

5.25. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.26. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de
lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2? 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de 2015.

5.27. Nessas condigOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por
cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.28. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate,
obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo
automadtica para tanto.
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5.29. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo
convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem
de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.30. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos
estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.31. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 32 da Lei n? 8.248, de 1991, conforme procedimento estabelecido nos
artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

5.31.1. Apds a aplicagdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno porte, cabera a aplicagdo das
regras de preferéncia, sucessivamente, para:

5.31.1.1. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo
Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

5.31.1.2. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

5.31.1.3. bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo Federal,
nos termos do art. 52 e 82 do Decreto 7.174, de 2010 e art. 32 da Lei n2 8.248, de 1991.

5.32. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 5.31.1.1, na ordem de classificagdo, serdo convocados para que possam
oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

5.33. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 5.31.1.1, por qualquer motivo, serdo convocadas as empresas classificadas que
estejam enquadradas no item 5.31.1.2, na ordem de classificagdo, para a comprovagdo e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma
regra para o item 5.31.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.

5.34. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no
Decreto n2 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

5.35. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa
aberto e fechado.

5.36. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art HYPERLINK
"http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02019-2022/2021/lei/L14133.htm". 60 da Lei n? 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.36.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a
classificagdo;
5.36.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados
registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagGes previstos nesta Lei;
5.36.3. desenvolvimento pelo licitante de agGes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme
regulamento;
5.36.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos drgdos de controle.

5.37. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:
5.37.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica

estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por érgdo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que
este se localize;

5.37.2. empresas brasileiras;
5.37.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
5.37.4. empresas que comprovem a pratica de mitiga¢do, nos termos da Lei n2 12.187, de 29 de dezembro de 2009.
5.38. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do prego

maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro podera negociar condi¢des mais vantajosas, apos definido o resultado do
julgamento.

5.39. A negociac¢do podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro
colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido pela Administragdo.
5.40. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

5.41. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatério.

5.42. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance

ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles
exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.43. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo
0 prazo.

5.44. Apds a negociagado do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as

condigBes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 2.7 do edital, especialmente
quanto a existéncia de san¢do que impega a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas -  CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido

(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
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6.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario, por for¢a da vedagdo de que

trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar
se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN _n® 3/2018, art. 29, HYPERLINK

"https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-3-de-26-de-abril-de-2018"

caput)

6.4. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros. (IN n2 3/2018,
art. 29, §19).

6.5. O licitante serd convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagdo. (IN n2 3/2018, art. 29, §29).

6.6. Constatada a existéncia de sangdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigdo de participagdo.

6.7. Caso atendidas as condiges de participagdo, serd iniciado o procedimento de habilitagdo.

6.8. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o

pregoeiro verificard se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 2.5 e 3.6 deste edital.

6.9. Verificadas as condigBes de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus

anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n? 73, de 30 de setembro de 2022.

6.10. Serd desclassificada a proposta vencedora que:
6.10.1. contiver vicios insanaveis;
6.10.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
6.10.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a contratagao;
6.10.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragdo;
6.10.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.
6.11. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor

orgado pela Administragao.

6.11.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, s6 sera considerada apods diligéncia do pregoeiro, que comprove:
6.11.2. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.11.3. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
6.12. Serd exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orgado pela

Administragdo, equivalente a diferenga entre este Ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

6.13. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderao

ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

6.14. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha de
Custos e Formacdo de Pregos elaborada pela Administragdo, o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha por ele

elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de nao aceitagdo da proposta.

6.15. Erros no preenchimento da planilha n3o constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo
fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragdo do pre¢o e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os

custos da contratagdo;

6.16. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas;

6.17. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicagdo de recolhimento de impostos e contribuigdes na

forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

6.18. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a manifestagdo escrita do

setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

6.19. Caso o relatério indique que a solugdo tecnoldgica estd em conformidade com as especificagdes exigidas, o licitante sera declarado

vencedor do processo licitatério e, caso indique a ndo conformidade, o licitante sera desclassificado do processo licitatorio.

6.20. Caso o relatdrio indique que a solugdo foi aprovada com ressalvas, as ndo conformidades serdo listadas e o licitante tera prazo de 3
(trés) dias uteis, ndo prorrogaveis, a contar da data de ciéncia do respectivo relatério, para proceder aos ajustes necessdrios na solugdo e disponibiliza-

la, para a realizacdo de testes complementares, para aferi¢cdo da corre¢do ou ndo das inconformidades indicada.

6.21. Caso o novo relatério indique a ndo conformidade da solugdo ajustada as especificagGes técnicas exigidas, a licitante serd
desclassificada do processo licitatério.

6.22. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o
objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.2. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo
registro cadastral no SICAF.

7.3. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas
mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugdo livre.

7.4. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de

registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto

no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original, ou por cépia.

https://sei.ufj.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=175739&infra_sistem...
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7.6. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica,
desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n2 14.133/2021.

7.7. Serd verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera pela
veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63,1, da Lei n? 14.133/2021).

7.8. Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de
cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragdo de que suas propostas econémicas compreendem a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.10. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.11. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais ndo-
digitais quando houver ddvida em rela¢do a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN.n2 3/2018, art. 42, §12, e art.

69,849).

7.12. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgios
responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorregdo ou aqueles

7.13. A n3o observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo no momento da habilitacdo. (IN n2 3/2018, art. 79,
pardgrafo Unico).

7.14. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de érgdos e entidades emissores de certidées constitui meio legal de prova,
para fins de habilitagdo.

7.15. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por meio do sistema, em formato
digital, no prazo de DUAS HORAS, prorrogével por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

7.16. Na hipdtese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes encaminharao, por meio do
sistema, simultaneamente os documentos de habilitagdo e a proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 12 do art.
36 e no § 12 do art. 39 da HYPERLINK "https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-
normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022"Instru¢do Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022 HYPERLINK
"https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-
de-2022".

7.17. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagdo ao licitante vencedor.
7.18. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em
momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.
7.19. Respeitada a exce¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitacdo anteceder as fases de
apresentacgdo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrerd em relagdo a todos os licitantes.
7.20. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentagdo de novos documentos, salvo em
sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §49):
7.20.1. complementacgdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para
apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e
7.20.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das propostas;
7.21. Na andlise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratagdo podera sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos

documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficicia para fins de
habilitagdo e classificagao.

7.22. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinard a proposta subsequente e assim
sucessivamente, na ordem de classificagcdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem
7.15

7.23. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de
licitagdo, apos concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.24. A comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte somente serd exigida para
efeito de contratagdo, e ndo como condigdo para participagdo na licitagdo (art. 42 do Decreto n? 8.538/2015).

7.25. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo caberd exclusdo de licitante por motivo
relacionado a habilitagdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé conhecidos apés o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de licitantes, a anulagdo ou revogacgdo da
licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n? 14.133, de 2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou inabilitagdo do licitante:

8.4. a intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

8.5. 0 prazo para apresentagdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagdo;
8.6. na hipdtese de adogdo da inversdo de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n® 14.133, de 2021, o prazo para apresentagdo das razbes

recursais serd iniciado na data de intimagdo da ata de julgamento.

8.7. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.
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8.8. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no
prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10
(dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

8.9. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.
8.10. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimagdo
pessoal ou da divulga¢do da interposi¢do do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensdveis a defesa de seus interesses.
8.11. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da
autoridade competente.
8.12. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
8.13. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletronico licitacao @ufj.edu.br
9. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
9.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
9.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido
solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:
9.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;
9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;
9.1.2.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
9.1.3. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;
9.1.4. apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo
9.1.5. fraudar a licitagdo
9.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
9.1.6.4. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo
9.1.6.5. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.
9.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as
seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
9.2.1. adverténcia;
9.2.2. multa;
9.2.3. impedimento de licitar e contratar e
9.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou

até que seja promovida sua reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:
9.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.
9.3.2. as peculiaridades do caso concreto
9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes
9.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica
9.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de
controle.
9.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 15
(quinze) dias Uteis, a contar da comunicagao oficial.
9.5. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.
9.6. Para as infrages previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.
9.7. As sangGes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser
aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
9.8. Na aplicagdo da sang¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimagao.
9.9. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes administrativas relacionadas

nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito
da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
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9.10. Podera ser aplicada ao responsdvel a san¢do de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das
infragdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que justifiquem a
imposicdo de penalidade mais grave que a sangdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §52, da

Lein.214.133/2021.

9.11. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no item 9.1.3, caracterizard o descumprimento total da obriga¢do assumida e o
sujeitard as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §42
da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022.

9.12. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar demandarad a instauragdo de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores
estdveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de sua intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

9.13. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sang¢Ges de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar,
contado da data da intimagdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5
(cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte)
dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.14. Caberad a apresentagdo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

9.15. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da
autoridade competente.

9.16. A aplicagdo das sangOes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obriga¢do de reparagdo integral dos danos causados.
10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n? 14.133, de 2021, devendo
protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uUteis,
limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

10.3. A impugnagdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, pelo e-mail licitacao@ufj.edu.br

10.4. As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

10.5. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do
processo de licitagdo.

10.6. Acolhida a impugnacdo, serd definida e publicada nova data para a realiza¢do do certame.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Serd divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.

11.2. N3do havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo

serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia — DF.

11.4. A homologagdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagdo.

11.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que
ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagdo.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso,
responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatério.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-d4 o do vencimento. Sé se
iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragdo.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importarda o afastamento do licitante, desde que seja possivel o
aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposigdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que comp&em o processo, prevalecera as deste
Edital.

11.10. E eleito o Foro da comarca de Jatai (GO) para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo possam

ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §19, da Lei n? 14.133/21.

11.11. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e enderego eletrdnico
https://compras.jatai.ufg.br/p/39305-licitacoes, bem como poderdo ser lidos e/ou obtidos no enderego Rua Riachuelo, 1530 — Setor Samuel Graham —
Jatai/GO — CEP: 75.804 — 020, nos dias Uteis, no horario das 08:00 horas as 17:00 horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo
administrativo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

11.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
e ANEXO I - Termo de Referéncia;
¢ ANEXO II — Minuta do Termo de Contrato;
e ANEXO III — Termo de Recebimento Provisorio;

¢ ANEXO IV — Termo de Recebimento Definitivo;
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¢ ANEXO V — Termo de Confidencialidade e Sigilo;

e ANEXO VI - Termo de Ciéncia.

e ANEXO VII — Termo de Ciéncia ¢ Concordancia.

Jatai (GO), 19 de Junho de 2023.

Rafael Nogueira de Freitas Koch

Diretor de Compras e Licitagdes - DCL/UF)

il
sep 3
assinatura
eletronica

Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

=LK
L 'r-;ﬁ'ﬁ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ufj.edu.br/sei/controlador_externo.php?
,{iﬂ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 0161309 e o cédigo CRC 5550263C.

Documento assinado eletronicamente por RAFAEL NOGUEIRA DE FREITAS KOCH, Diretor, em 19/06/2023, as 15:01, conforme horario oficial de

Referéncia: Processo n2 23854.004249/2022-62
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Termo de Referéncia 20/2023

Informacoées Basicas

Nu d

Tll;mero ° UASG Editado por Atualizado em

20/2023 156678-UNIVERSIDADE FEDERAL DE CLEIBER CONCEICAO DE 28/04/2023 21:26 (v
JATAI LIMA 2.0)

Status

ASSINADO

Outras informacoes

Processo Administrativo
23854.001643/2023-20

Numero da Contratacao
156678-164/2022

Categoria

VII - contratacdes de tecnologia da informagdo e de comunicacao.

1. Definicao do objeto
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1. 1. Contratacdo de servicos técnicos na érea de tecnologia da informagéo — treinamento, sustentacdes e
customizacdes dos sistemas SIG-UFRN — para atendimento as necessidades da Universidade Federal
de Jatai (UFJ), nos termos da tabela abaixo, conforme condicGes e exigéncias estabelecidas neste

instrumento.
GRUPO|ITEM | ESPECIFICACAO |CATSER|METRICA [QUANT.| VALOR VALOR
ou UNITARIO TOTAL
UNIDADE
DE
MEDIDA
1 |Sustentacao €26000 Fixo Mensal |12 R$ 56.241,45 R$

Suporte Técnico 674.897,40
Atualizagéo das26972 Unidade de2 R$ R$
versdes dos sistemas Servico 40.557,40 | 81.114,80
SIG-UFRN Técnico
Customizacéo /|125933 Ponto  de600 R$ 664,57 R$
Migracdo de Dados / Funcéo 398.743,00
Implantacao de

1 Modulos /
Atualizacdo de
Funcionalidade
Treinamentos 3840 Hora 120 R$ 319,89

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: 12/2022 1de 34
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R$
38.386,32

5 |Apoio Presencial 20230 Unidade 2 R$ R$
15.279,25 | 30.558,50

2. 1. O(s) servico(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma vez gue Possuli
caracteristicas e especificagfes usuai s de mercado.

3. 2. O prazo de vigéncia da contratacéo € de 12 (doze) meses contados da data de assinatura do contrato,
prorrogavel por até 120 (cento e vinte) meses, naformados artigos 106 e 107 daL el n° 14.133, de 2021.

4. 3. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que as atualizagdes, correcoes de erros e
customi zagdes dos sistemas sdo constantes, j& que acompanham as necessidades da comunidade académica,
sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

5. 4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo avigénciada
contratacao.

2. Fundamentacao da contratacao
2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

1. 1. A presente contratacdo justifica-se pelo motivo da Universidade Federal de Jatai (UFJ) utilizar atualmente
os Sistemas Integrados de Gestédo - SIG, composto pelos médulos Administracdo dos sistemas
(SIGADMIN), Gestéo de atividades académicas (SIGAA), Gestédo de Recursos Humanos (SIGRH), Gestdo
de Patrimdnio, Administrag@o e Contratos (SIPAC) e médulos orbitais, sendo estes os sistemas estruturantes
nos quais é desenvolvido as atividades administrativas, de ensino, pesquisa e extensdo. Dado seu tamanho e
complexidade de tais sistemas que demandam mé&o de obra especializada para manutencéo evolutiva,
customizagdo, sustentacdo e suporte técnico. A Universidade Federal de Jatai ndo disp8e dessa forga de
trabalho, tornando necessério a contratagdo de empresa especializada.

2. 2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de ContratagcBes Anual 2023, conforme detalhamento a
Seguir:

1. 2.1. ID PCA no PNCP: 35840659000130-0-000001/2023
2. 2.2. Data de publicacéo no PNCP: 13/02/2023
3. 2.3.1d doitem no PCA: 1278
4. 2.4. Classe/Grupo: 162 - SERVICOS DE GERENCIAMENTO EM TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC)
5. 2.5. ldentificador da Futura Contratac8o: 156678-164/2022
3. 3. O objeto da contratago também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital.

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ALINHAMENTO AO PDTIC

Preliminarmente, cumpre registrar que a Universidade Federal de Jatai (UFJ) foi criada pela Lei n°
13.635, de 20 de marco de 2018, por desmembramento da Universidade Federal de Goias (UFG),
conferindo a primeira personalidade juridica prépria, assim como autonomia patrimonial, gerencial e
didatico-cientifica

N&o obstante a criagdo da Universidade, o Reitor pro tempore s6 foi nomeado no ano seguinte, pela
Portaria n°® 2.121, de 10 de dezembro de 2019, do Ministério da Educacdo (MEC), publicada no Diério
Oficia da Uni&o, nadatade 11 de dezembro de 2019, Edic&o n° 239, Segdo 2, p. 19.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagio — Atualizagio: 12/2022 2 de 34
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo
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Com vistas a implantacdo e estruturacéo da UFJ, foi celebrado o Termo de Cooperacdo Técnica entre a
Secretaria de Educacdo Superior, do Ministério da Educacdo, e a Universidade Federa de Goiés, assinado
em 26 de dezembro de 2018, e os seguintes aditivos:

a) 1° Termo Aditivo, assinado em 2 de dezembro de 2019, prorrogou 0 prazo de vigéncia até 31/12/2020
ou até 60 (sessenta) dias apos a publicacdo da nomeacdo do Reitor pro tempore da UFJ, o que ocorresse
primeiro;

b) 2° Termo Aditivo, com vigéncia no periodo de 10/02/2020 a 10/02/2021,;

¢) 3° Termo Aditivo, com vigéncia no periodo de 11/02/2021 a 11/01/2022;

d) 0 4° Termo Aditivo, com vigéncia no periodo de 11/02/2022 a 11/02/2023; e
€) 0 5° Termo Aditivo, com vigéncia no periodo de 11/02/2023 a 11/02/2024.

O Termo de Cooperacdo Técnica e seus aditivos estabelecem a competéncia da UFG para atuar como
tutora e autorizar, em conformidade com a legislacéo correlata, as providéncias necessérias a efetivacdo
de acdes relativas a implantacdo e ao funcionamento da UFJ. A Cléausula Primeira prevé que: “O presente
Termo de Cooperagéo tem por objeto a conjugacdo de esforgos entre os participes para a implantacdo da
Universidade Federal de Jatai — UFJ com vistas a promogao do ensino, da pesquisa e da extensao”.

Apbs a nomeagdo do Reitor pro tempore pelo Ministério da Educacdo, e com vistas a implantagéo e
estruturacdo da UFJ, publicou-se a Portaria n°® 001/2020, de 14 de janeiro de 2020, do Gabinete da
Reitoria, mantendo os procedimentos académicos e administrativos disciplinados pelas normas da
instituicdo tutora. Esse ato foi subsidiado por recomendacdo da Procuradoria Federal/AGU/UFG.

A partir das consideragfes apresentadas, a UFJ esclarece que vem desenvolvendo diversas acfes
direcionadas a estruturacdo e implantacdo dos 6rgéos necess&rios a autonomia didatico-cientifica,
financeira e organizacional, nos termaos preconizados pelo art. 207 da Constituicéo da Republica.

O Estatuto foi aprovado, e outros atos normativos institucionais estdo em fase de discussdo e aprovagéo,
como o Regimento Geral, o Regulamento Geral de Cursos de Graduacdo (RGCG), PDI e PDTIC, nas
instancias col egiadas competentes.

Estimativa da demanda

De formageral, as necessidades a serem atendidas pela pretensdo contratual s as seguintes:

ID  |Necessidades

1 Manutencdo evolutiva dos sistemas SIG

2 Treinamento dos servidores nas funcionalidades do sistema

3 Manter versdo do sistema atualizada

4 Implementar novas funcionalidades de acordo com demandas da universidade

A relagdo entre a necessidade da contratacdo e a solucéo de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo (TIC) é
apresentada no quadro a seguir:
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IDItem |[ID da Necessidade a ser|Funcionalidades
atendida

1 Sustentacdo e Suporte Técnico

2 3 Atualizac8o das versdes dos sistemas SIG-UFRN

3 4 Customizacéo / Migracdo de Dados / Implantagdo de Maodulos /
Atualizag8o de Funcionalidade

4 2 Treinamentos

5 2 Apoio Presencial

3. Descricao da solucdo

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

1. 1. A descricéo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada abaixo.
2. 2. A solucéo de TIC consiste em:

1. 2.1. Sustentacdo e Suporte Técnico: corresponde ao servico mensal de apoio de profissionais

especializados paratirar dividas de utilizagdo do sistema, fluxos e mapeamento dos processos, apoio
ao helpdesk da CONTRATANTE retirando davidas das funcionalidades, davidas decorrentes de
treinamentos dos sistemas e demais apoios na &rea de negécio e de funcionalidades dos sistemas,
sendo as solicitacfes de apoio formalizadas por sistema de registro de chamados, ligagBes tel efénicas
ou solicitagBes por e-mail. Também est&o incluidos neste os servigos de andlise, depuragéo, correcdo
de erros técnicos de cddigo-fonte licenciado, atualizagdes dos sistemas em produgcdo com as
corregdes de erros ou novas versdes lancadas, extracdo de relatdrios diretamente da base de dados,
atualizacdo de ambientes de treinamento e homologagdo. Intervengdes na base de dados, quando
necessario, atraves da execugdo de comandos na base de dados, ou da indicagdo do comando a ser
executado pela CONTRATANTE para resoluc@o de um problema ou atualizagdo de informagdo ndo
suportada pela aplicagdo. Execucdo da politica de geréncia de configuracdo das versdes em
repositdrio de codigos-fonte em local indicado pela CONTRATANTE.

. 2.2. Atualizacdo das versdes dos sistemas SIG-UFRN: esse item ir4 garantir o servigo de

atualizacdo individual dos sistemas, sendo eles, 0 Sistema Integrado de Patrim6nio, Administracéo e
Contratos (SIPAC), Sistema Integrado de Gestédo de Recursos Humanos (SIGRH), Sistema de
Administracdo dos Sistemas (SIGADMIN) e sistemas auxiliares, de acordo com a versdo/codigos-
fonte em repositério indicado pela UFJ, ficando sob responsabilidade da UFJ o repasse da
Contribuicdo de Desenvolvimento e Inovagdo (CDI) prevista na Resolucéo 061/2018-CONSAD
/UFRN. No que se refere ao servico para atualizagdo dos sistemas em producdo, 0 mesmo serd
demandado pela UFJ e devera ser executado em um prazo maximo de 45 dias Uteis em ambiente de
homologagdo. A atualizacdo em ambiente de produgdo deverd ser feita no momento em que for
autorizado pela UFJ. Quando compativeis, deverdo ser mantidas todas as especificidades
desenvolvidas pela UFJ, exceto quando houver manifestacdo contraria.

. 2.3. Customizacdo/Migracdo de Dados/l mplantacdo de M édulos/Atualizacéo de Funcionalidade:

aprimoramentos das funcionalidades existentes, desenvolvimento de novas funcionalidades e
maodulos. Para estes itens, € definida uma quantidade estimada de pontos de funcdo que seréo
executados e faturados a medida que forem demandados pela UFJ. Caso identifique-se que n&o sera
necessario realizar nenhuma customizagdo, os pontos de funcdo previstos ndo serdo faturados. Esse
servico podera ser usado também para implantagdo de novos mddulos, desde que seja apresentada

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: 12/2022 4 de 34
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 156678 Termo de Referéncia 20/2023

contagem de pontos de funcdo compativeis com o esforco de implantagdo e homologacdo da
atividade proposta. Também podera ser utilizado pela UFJ para solicitar atualizacbes de
funcionalidades especificas dos sistemas SIG-UFRN (SIPAC, SIGRH, SIGAA e sistemas auxiliares).
A CONTRATADA deverarealizar a integracdo do cédigo e teste das funcionalidades integradas em
prazo compativel com a quantidade de pontos de funcdo estimados e com contagem de pontos de
funcdo antecipada para abertura da Ordem de Servico utilizando a abordagem da Netherlands
Software Metrics Association (NESMA) e os regramentos previstos no Roteiro de Métrica de
Software do Sistema Integrado de Seguranca Plblica (SISP).

4. 2.4. Treinamentos: treinamentos das funcionalidades dos mddulos dos sistemas através de
videoconferéncia. Esses treinamentos englobam uma visdo geral do sistema, bem como a explanacéo
sobre as principais funcionalidades. O treinamento devera ser solicitado com 20 (vinte) dias de
antecedéncia com a pauta do que deverd ser abordado. As partes acordardo com a data e hora da
realizacdo da atividade que sera realizada através de videoconferéncia ou presencial. O treinamento
executado presencialmente sera consumido em conjunto com o item de Apoio Presencial. Esseitem é
medido em horas.

5. 2.5. Apoio Presencial: deslocamento de um funcionario da CONTRATADA, pelo periodo de até 05
(cinco) dias, para execugdo das atividades in loco. Nos casos de solicitagdo de deslocamento de
gestores da CONTRATADA, esse periodo € limitado em 02 (dois) dias. Esse servigo devera ser
solicitado com 20 (vinte) dias de antecedéncia com a pauta do que devera ser abordado.

3. 3. Bens e servicos que compdem a sol ucso:

ITEM|ESPECIFICACAO |CATSER| METRICA |QUANTIDADE| JUSTIFICATIVA
ou
UNIDADE
DE MEDIDA

1 [Sustentacdo €26000 [FixoMensa (12 O suporte e sustentacdo
Suporte Técnico € um item continuo ao
longo do contrato
justificando a
guantidade de 12 meses
2 |Atualizagéo dag26972 [Unidade de2 A quantidade foi
versdes dos sistemas Servico baseada no uso deste
SIG-UFRN Técnico item em contratos
anteriores. Item sob
demanda, que pode ser
utilizado caso tenha

necessidade
3 |Customizacéo /125933  |Ponto de|600 A quantidade foi
Migracéo de Dados / Funcéo baseada no uso deste
Implantagéo de item em contratos
M édulos / anteriores. Item sob
Atualizacdo de demanda, que pode ser
Funcionalidade utilizado caso tenha

necessidade
4  |Treinamentos 3840 Hora 120 A quantidade foi
baseada no uso deste
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item em contratog
anteriores. Item sob
demanda, que pode ser
utilizado caso tenhd

necessidade
5 |Apoio Presencia 20230 [Unidade 2 A quantidade foi

baseada no uso deste
item em contratos
anteriores. Item sob
demanda, que pode ser
utilizado caso tenha
necessidade

4. Requisitos da contratacao
4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Sustentabilidade

1. 1. Ndo seaplica
1. 1.1. O objeto a ser licitado ndo comporta nos aspectos de sustentabilidade.

Subcontratacao

2. 1. N&o é admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

Garantia da Contratacéo

3. 1. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, no
percentual de 5 % do valor contratual, conforme regras previstas no contrato.
1. 1.1. A garantia nas modalidades caucéo e fianca bancarias deverd prestada em até 10 dias apos a

assinatura do contrato.
2. 1.2. No caso de seguro-garantia sua apresentacdo devera ocorrer, no maximo, até a data de assinatura
do contrato.
4. 2. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relaco a garantia da
contratacao.

5. 3. O Contratado devera realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informag6es, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do
contratante ou da hova empresa que continuard a execucao dos servigos.

Requisitos de Negdcio:

6. 1. A presente contratacdo orienta-se pel 0s seguintes reguisitos de negdcio:
1. 1.1. A pretensdo da aquisicdo da solucdo visa contemplar o objetivo estratégico de conseguir 0 apoio
de profissionais especializados para garantir o servico de atualizagdo dos sistemas SIGAA, SIPAC,
SIGRH, SIGAdmin e sistemas auxiliares, treinamento nas funcionalidades dos mddulos e tirar
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duvidas de utilizagdo do sistema, fluxos e mapeamento dos processos, possibilitando a continuidade
das atividades administrativas e/ou académicas na instituicdo dos alunos (da graduacdo e pos-
graduacado), docentes e técnicos administrativos/terceirizados na institui¢o.

Requisitos de Capacitacio

7. 1. Néo faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizacdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacdo;

Requisitos Legais

8. 1. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°® 14.133/2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021
, Lei n®13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Gera de Prote¢&o de Dados Pessoais — LGPD), Instrugéo
Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 98, de 26 de dezembro de
2022, Portaria SGD/MGI n° 750, de 20 de marco de 2023 e a outras legislacles aplicaves;

9. 2. A UFJ, para todos os efeitos da aplicacdo da Lei no 9.610/1998, que dispbe sobre a protecéo da
propriedade intelectual, devera ser o Unico proprieté&rio de licenca para utilizagdo de novos mdédulos
desenvolvidos e customizados, além de softwares desenvolvidos para migracdo de dados, devendo, para
tanto, a CONTRATADA ceder a UFJ mediante clausula contratual:

1. 2.1. Os direitos permanentes de uso e instalac8o sobre todas as adequagdes ao software e atualizacbes
corretivas ou a arquivos e rotinas a ele associadas, desenvolvidas em decorréncia do contrato, sem
Onus adicionais a UFJ;

2. 2.2. O projeto, suas especificagdes técnicas, documentacdo, codigos-fontes, dados de identificacdo
dos técnicos desenvolvedores e todos os produtos gerados do contrato, para 0 caso de instrugdo de
processo de registro do Sistema no Instituto Nacional de Propriedade Intelectual (INPI) pela
CONTRATANTE;

3. 2.3. Os direitos permanentes de instalacdo e uso das customizacfes e softwares desenvolvidos para
apoiar a migracdo de dados, incluindo as licencas de uso das ferramentas de produtividade utilizadas
para 0 desenvolvimento do sistema e necessé&rias para sua manutencdo corretiva e/ou evolutiva e
todos os arquivos e programas necessarios ao funcionamento do sistema a partir de ambiente
computacional Unico, independentemente do nimero de servidores, processadores utilizados e de
usuarios simulténeos;

4, 2.4. Os direitos a servicos de suporte a instalago, administracéo e uso do software e de arquivos
auxiliares, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, sem 6nus adicionais a UFJ;

5. 2.5. Todos os direitos autorais da solugdo, documentagéo, “scripts’, codigos-fontes e congéneres
desenvolvidos durante a execucdo dos produtos sdo de propriedade da UFJ, ficando proibida a sua
utilizagdo pela CONTRATADA sem a autorizagao expressa da UFJ;

6. 2.6. A CONTRATADA ndo podera repassar a terceiros, em nenhuma hipotese, codigos-fontes, bem
como qualquer informacdo sobre a arquitetura e/ou documentacdo, assim como dados e/ou
metadados trafegados, produtos desenvolvidos e entregues, ficando responsavel por manter a
seguranca da informag&o relativa aos dados e cédigos durante a execugdo das atividades, e também
em periodo posterior ao término da execucdo dos produtos;

Requisitos de Manutencao

10. 1. Tempo maximo para atualizacdo de versdo de bug-fix: 48 horas;
11. 2. Prazo maximo para resolucéo de um erro em producao: 48 horas,
12. 3. Prazo méximo para resolucdo de um erro critico em producédo: 16 horas.

Requisitos Temporais
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13.

14.

15.

1. Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar do recebimento da
abertura da Ordem de Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepciona mente,
por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma
contréria, excluir-se-4 0 diado inicio e incluir-se-4 o do vencimento.

3. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contréria, seréo considerados em dias corridos.
Ressaltando que seréo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do
ultimo dia, conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

1. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da
Informagdo do Contratante;

2. Prestar, de imediato, todos os esclarecimentos solicitados pela fiscalizacdo da UFJ no que diz respeito ao
cumprimento dos itens deste documento;

3. Os servicos serdo prestados preferencialmente no ambiente da CONTRATADA, podendo eventualmente
ser prestados no ambiente do UFJ, caso a CONTRATADA assim se manifeste;

4. Os servigos executados nas instalagdes da CONTRATADA ocorrerdo através de acesso seguro Virtual
Private Network (VPN) ao ambiente da UFJ. Eventualmente a UFJ podera solicitar, com antecedéncia
minima de pelo menos 20 (vinte) dias, a execucdo de servicos obrigatoriamente nas suas instal acdes,

5. Assumir a responsabilidade por qualquer acidente de trabalho, danos ou prejuizos causados a UFJ e
aterceiros,

6. Responder por todo e qualquer dano ou prejuizo eventualmente causado a UFJ ou a terceiros, como
consequéncia de atos e fatos imputavei s a seus técnicos,

7. Somente 0s técnicos da empresa, ou pessoas a quem ela autorizar por escrito, poderdo executar 0S
servigos de garantia e suporte técnico.

8. Os técnicos, ou pessoas autorizadas pela CONTRATADA, deverdo apresentar, no ato
do atendimento, credenciamento (crachd da empresa) e documento de identidade pessoa (RG), para
efetuar qualquer servico nas dependéncias da UFJ.

9. Apresentar a0 CONTRATANTE, quando for o caso, arelagdo nominal dos empregados que adentram ao
ambiente fisico deste para a execucdo do(s) servigo(s) instruindo-os quanto & necessidade de acatar as
normas internas vigentes.

10. Informar prontamente ao CONTRATANTE sobre fatos e/ou situagBes relacionadas a prestacdo dos
servigos contratados que representem risco ao éxito da contratagdo ou o cumprimento de prazos exigidos,
além de responsabilizar-se pelo contetido e veracidade das informagdes prestadas-sob pena de incorrer em
situacdes de dolo ou omissdo.

11. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucgéo
dos servicos pelaCONTRATANTE

12. Zelar pelo cumprimento de leis e normas rel ativas a seguranca e medicina do trabalho durante a execucéo
de quaisquer servicos de sua responsabilidade nas instalacBes do CONTRATANTE. Assim como cumprir as
normas do CONTRATANTE aplicaveis em suas instalagdes funcionais, inclusive regras de acesso e
controles de seguranca.

13. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

29.

1. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:
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30.

2. Os profissionais que realizarem suporte, seja ele presencial ou remoto na UFJ, devem se apresentar
vestidos de forma adequada ao ambiente de trabalho.
Também devem respeitar todos os servidores, funcionarios e colaboradores, em qualquer posicéo F

Requisitos da Arquitetura Tecnol égica

31.

32.

33.

1. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnol égica estabelecidas
pela area técnica da Contratante.

2. A adocdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso
ndo seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes
daguelas definidas pela Contratante.

3. Os Requisitos de arquitetura tecnolégica, software, padrdes de interoperabilidade, linguagens de
programagdo devem seguir os padrdes adotados pela SINFO/UFRN para o desenvolvimento dos sistemas
SIG.

Requisitos de Projeto e de Implementacdo

34.

35.

36.

1. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacdo descritos a
seguir:
2. Para a medi¢ao dos servigos continuados mensais, Suporte Técnico de e Sustentacéo Técnica dos Sistemas
SIG-UFRN, serdo auferidas pelo fiscal as atividades realizadas com base nos pardmetros de qualidade
estabelecidos a partir da emissdo da ordem de servico (considerando horas em horas Uteis), seréo elas:
1. 2.1. Tempo méaximo para atualizacao de versdo de bug-fix: 48 (quarenta e oito) horas;

. 2.2. Tempo maximo para atualizacéo de versdo de novas funcionalidades: 120 (cento e vinte) horas;
. 2.3. Prazo méximo pararesolucao de um erro em produgdo: 48 (quarenta e 0ito) horas;
. 2.4. Prazo mé&ximo pararesolucdo de um erro critico/blogueante em produc&o: 16 (dezesseis) horas.
. 2.5. Os servicos que forem acordados para serem executados como Aprimoramento em Sustentacao,

deverdo ter seus prazos negociados previamente entre a CONTRATANTE eaCONTRATADA.
3. O servico de Atualizagcdo de Sistema SIG-UFRN deverd ter seus prazos negociados previamente entre a
CONTRATANTE eaCONTRATADA,;

ua A WN

Requisitos de Implantacéo

37.

38.

39.

40.

41.

42.

1. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacdo, instalacdo e fornecimento
descritos a seguir:

2. A CONTRATADA sera remunerada apds completar corretamente o servico de Atualizagdo de Sistema
SIG-UFRN e disponibilizar a versdo do sistema escolhido em ambiente de homol ogacéo;

3. A CONTRATADA sera remunerada pelos os servicos de Suporte Técnico e Sustentacdo Técnica dos
Sistemas SIG-UFRN mensalmente, apds apresentacdo de relatério das atividades realizadas no més. A
CONTRATADA deve disponibilizar paraa CONTRATANTE um sistema de gerenciamento das atividades
solicitadas ou utilizar a ferramenta disponibilizada pela CONTRATANTE. As solicitaces podem ser feitas
por meio telefénico, mensagem eletrénica (e-mail), solicitacBes feitas diretamente no sistema da
CONTRATADA ou sistema utilizado pela CONTRATANTE;

4. A CONTRATADA serd remunerada pelo o servigo de Customizagdo/Migracdo de Dados/Implantagéo de
Modulos/Atualizacdo de Funcionalidade com base no prego unitario do ponto de fungdo multiplicado pelo
total de pontos de funcdo medido da Ordem de Servico em que for solicitado, sendo faturado apenas quando
a Ordem de Servico for considerada concluida por parte da CONTRATANTE;

5. A CONTRATADA sera remunerada pelo o servico de Treinamento apds homologacdo do relatério de
atividades, ata das reunides e disponibilizac8o do registro das reunides gravadas,

6. A CONTRATADA seraremunerada pelo o servico de Apoio Presencial apds homologacdo do relatério de
atividades.
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Requisitos de Garantia e Manutengdo

43.

1. O prazo de garantia € aquele estabelecido na Lel n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa
do Consumidor), e suas atualizacOes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

1. A empresa devera comprovar licenciamento junto a UFRN para direito de uso/exploracdo dos sistemas
SIG-UFRN.

2. Comprovar aptiddo para a prestacdo de servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com
0 objeto desta licitagdo, ou com item pertinente, por periodo n&o inferior a trés anos, mediante a
apresentacdo de atestados, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

3. Um ou mais atestados de capacidade técnica que comprove com éxito:

1. 3.1. a realizag8o dos servigos objetos desta licitagdo em instituicdo que tenha implantado e
customizado parcialmente os sistemas SIG-UFRN, assumido assim a continuidade do projeto;

2. 3.2. arealizacdo de servicos de atualizacdo dos sistemas SIG-UFRN, customizacdo, migracdo de
dados, implantagcdo de mddulos, suporte técnico, sustentacdo técnica dos sistemas SIG-UFRN
(SIPAC, SIGRH, SIGAA e SIGAdmin) e consultoria técnica;

3. 3.3. a execugdo de, no minimo, 300 (trezentos) pontos de funcéo, relacionados ao sistema SIGAA,
SIGRH e SIPAC.

4. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um
ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8
daIN SEGES/MPDG n. 05/2017.

5. Para a comprovacdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos, sera aceito o somatério de atestados de
periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1
do Anexo VII-A dalN SEGES/MPDG n. 05/2017.

6. O atestado apresentado para um item ndo podera ser utilizado para os demais, exceto o quantitativo
excedente.

7. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servigo, a apresentacdo de
diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situacdo se equivale, para fins
de comprovagao técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da
IN SEGES/MPDG n. 05/2017.

8. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias & comprovacdo da legitimidade dos atestados
apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagéo,
endereco atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no
item 10.10 do Anexo VI1I-A daIN SEGES/MPDG n. 05/2017.

Requisitos de Formacao da Equipe

52.

1. N&o serdo exigidos requisitos de formag&o da equipe para a presente a contratacao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

53.

54.
55.

56.

1. A execucdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico (OS)
emitida pela Contratante.

2. A OSindicard o servico, aquantidade e alocalidade na qual os dever&o ser prestados.

3. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com
funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletrénica e 8 horas por dia e 5 dias por
semana por via telefonica.

4. A execugdo do servico deve ser acompanhada pelo Contratado, que dard ciéncia de eventuais
acontecimentos & Contratante.
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57. 5. Imediatamente apds a assinatura do contrato, o Fiscal do Contrato na UFJ convocara o responsavel da
CONTRATADA para areunido de abertura do contrato, a qual poderd ser realizada presencialmente ou por
meio de videoconferéncia, naqual serdo tratados os seguintes assuntos:

1. 5.1. Esclarecimentos sobre a forma de comunicacdo a ser adotada entre 0o CONTRATANTE e a
CONTRATADA,;

2. 5.2. Esclarecimentos acerca da forma de validacdo e aceite das medi¢cbes de pontos de fungéo
realizadas pela CONTRATADA,;

3. 5.3. Esclarecimentos acerca dos niveis de servico previstos no contrato, bem como sobre o periodo de
adaptacéo e gjustes da CONTRATADA ao contrato;

4. 5.4. Esclarecimentos relacionados ao funcionamento do Orgdo, tais como: horério de trabalho, forma
de trabalho com a equipe da CONTRATADA, regimento interno do Orgdo, forma de acesso dos
colaboradores da CONTRATADA as dependéncias do UFJ e demais informactes pertinentes,

5. 5.5. Data deinicio das atividades do contrato;

6. 5.6. Demais assuntos relevantes para o inicio do contrato pela CONTRATADA; e

7. 5.7. Trocade contatos entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA.

58. 6. Essareunido seraregistrada em ata.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

59. 1. O Contratado deverd observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informagdo e Privacidade
descritos a seguir:

60. 2. A CONTRATADA sera expressamente responsabilizada quanto a manutencéo de sigilo absoluto sobre
guaisquer dados e informacdes, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de que venha a
ter conhecimento durante a execugdo dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir
ou utilizar, sob pena da lei, independente da classificagdo de sigilo conferida pela UFJ a tais documentos.
Para tanto, os dados deverdo ser manipulados com o acompanhamento de um profissional da UFJ
responsavel pela area e também por validar o resultado do processo de implantacéo da area.

61. 3. No ato da assinatura do contrato, o representante da CONTRATADA devera assinar o Termo de Sigilo e
Responsabilidade.

1. 3.1. Também deverdo assinar o Termo de Sigilo e Responsabilidade o Preposto da CONTRATADA e
cada um dos profissionais técnicos alocados ou que forem sendo alocados durante a vigéncia do
contrato.

Outros Requisitos Aplicaveis

62. 1. N&o se aplica.

5. Modelo de execucao do objeto
5. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO
Condic¢des de execucéo
1. 1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dinamica:
1. 1.1. Apresentacdo de Projeto de Implementacdo, com definicdo do escopo inicial dos trabalhos de

instalacdo e configuracdo, no prazo de 05 (cinco) dias corridos;
2. 1.2. Inicio da execucéo do objeto: 10 (dez) dias corridos da assinatura do contrato;

Local da prestacdo dos servicos

2. 1. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco:
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Secretaria de Tecnologia e Informagdo -|Universidade Federal de Jatai - Cémpus Jatoba - Cidade
SeTl Universitéria, BR 364, km 195, n° 3800, CEP 75801-615

Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta

3. 1. No se aplica

Formas de transfer éncia de conhecimento

4. 1. A transferéncia do conhecimento devera ser realizada observando-se o que segue:

5. 2. Conforme a Instrugdo Normativa Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, a CONTRATADA
deverd transmitir aos profissionais da Secretaria de Tecnologia e Informagdo - SeTl da UFJ — o
conhecimento e tecnologias utilizados nos servicos que forem desenvolvidos nos sistemas SIG-UFRN
durante a vigéncia do contrato. Isto visa manter a continuidade dos servigos em caso de finalizagdo do
contrato ou ndo disposi¢ao de recursos financeiros para abertura de novas Ordens de Servico.

6. 3. A seguir sdo elencadas as formas de transferéncia de conhecimento para os servicos a serem contratados:

ETAPA/FASE/ITEM FORMA DE TRANSFERENCIA DO CONHECIMENTO

Atualizacdo das versbes dosRelatdrio com as novas versdes disponibilizadas e as novas funcionalidades
sistemas SIG-UFRN disponiveis em cada.

Customizacdo / Migragéo de/Apresentacdo das funcionalidades customizadas, atualizadas, implantadas ou
Dados / Implantagdo de Mddulosdados migrados, além do fornecimento de diagramas de entidade-
/ Atualizacdo de Funcionalidade |relacionamento, cédigo-fonte desenvolvido, matriz de rastreabilidade
atualizada, relatério de atividades com a descri¢do do que foi realizado e o
relatdrio de testes funcionais.

Sustentacdo e Suporte Técnico Relatério de atividades listando as demandas solicitadas no periodo,
descricdo do problema e solucdo aplicada. No caso de sustentagéo técnica,
também, acompanhada do cddigo-fonte e alteracOes realizadas em base de
dados.

Procedimentos de transicéo e finalizagcdo do contrato

7. 1. Redlizar atransi¢8o contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem
perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da CONTRATANTE ou da
nova empresa que continuard a execucao dos servicos.

Quantidade minima de bens ou servigos para comparagao e controle

8. 1. modelo descrito abaixo:

GRUPO | ITEM ESPECIFICACAO CATSER METRICA |QUANTIDADE
ou
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UNIDADE
DE MEDIDA
1 |Sustentacdo e Suportel26000 FixoMensal |12
Técnico
2 |Atualizagdo das versdes|26972 Unidade deg?2
dos sistemas SIG-UFRN Servico
Técnico
1 3  |Customizagdo / Migragao[25933 Ponto de/600
de Dados / Implantacéo Funcdo
de Modulos / Atualizagdo
de Funcionaidade
4  [Treinamentos 3840 Hora 120
5 |Apoio Presencid 20230 Unidade 2

Mecanismos formais de comunicacéo

9. 1. S80 definidos como mecanismos formais de comunicagéo, entre a Contratante e o Contratado, o0s
seguintes:
1. 1.1. Ordem de Servico;
2. 1.2. Atade Reuni&o;
3. 1.3. Oficio;
4. 1.4. Sistema de abertura de chamados;
5. 1.5. E-malls;
6. 1.6. O sistema de abertura de chamados, telefone(s) e/ou e-mail(s) serdo informados na reunido de
abertura do contrato.
7. 1.7. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA manter os seus dados cadastrais atualizados,
ndo podendo alegar, sob hipbtese alguma, qualquer desconhecimento referente aos mecanismos
formais de comunicacdo.

Formas de Pagamento

10. 1. Os critérios de medicdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados no item 7.3 deste Termo de
Referéncia.

Manutencéo de Sgilo e Normas de Seguranca

11. 1. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quai squer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter
conhecimento durante a execugdo dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou
utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais
documentos.

12. 2. O Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e
respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado,
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e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na
contratacdo, encontram-se nos Anexo XIlI-Temo de compromisso de manutencéo de sigilo (0139459) e
Anexo XlII-Termo de Ciéncia (0139457).

Dados para emisséo da Nota Fiscal

13. 1. Dados para emissdo da Nota Fiscal de Vendas

NOME: UNIVERSIDADE FEDERAL DE JATAI

ENDERECO: Unidade Jatoba- Campus Cidade Universitaria, BR 364, km 195,
n° 3800, Setor Industrial, Jatai - Goias

CEP: 75801-615

CNPJ: 35.840.659/0001-30
INSCRICAO ESTADUAL: Isento

FONE: (64) 3606-8104

6. Modelo de gestao do contrato
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

1. 1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as hormas
daLei n°14.133, de 2021, e cada parte respondera pel as consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

2. 2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagéo ou suspensao do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunsténcias mediante simples
apostila.

3. 3. As comunicagdes entre 0 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

4. 4. O 6rgédo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

5. 5. Ap6s a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido
Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condicdes estabelecidas no
Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis davidas acerca da execucao dos servigos.

6. 6. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 daIN SGD/ME n° 94, de
2022, e ocorrera em até dez (10) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da
Contratante.

7. 7. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 daIN SGD n° 94, de
2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.
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10.

11.

12.

13.

14.

Termo de Referéncia 20/2023

. 7.1. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, 11, daIN SGD n°

94, de 2022, acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V1);

. 7.2. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as

ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a
regularizacéo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto

n°11.246, de 2022, art. 22, 11);

. 7.3. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira

notificacBes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto
n°11.246, de 2022, art. 22, I11);

. 7.4. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que

demandar decisdo ou adogcdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessérias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 1V).

. 7.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o

fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246
de 2022, art. 22, V).

. 7.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do

contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou & prorrogagdo contratual

(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V11).

. 7.7. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, IV, daIN

SGD n° 94, de 2022, verificara a manutencdo das condi¢bes de habilitagdo do contratado,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art.
23,1 ell, do Decreto n° 11.246, de 2022).

. 7.8. Caso ocorram descumprimento das obrigacfes contratuais, o fiscal administrativo do contrato

atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, 1V

).

. 7.9. O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, I, daIN SGD n° 94, de

2022, coordenara a atualizagéo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo
todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da
ordem de servigco, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequactes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, V).

7.10. O gestor do contrato acompanhard a manutencéo das condi¢Bes de habilitacdo do contratado,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidag&o e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 21, 111).

7.11. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugado do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aguelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
21, 11).

7.12. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigac6es assumidas pelo contratado,
com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacfes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI1II).

7.13. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagéo de processo administrativo de
responsabilizacéo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata 0 art.
158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogacdo contratual. (
Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V1I).
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15. 7.15. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratagcdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

16. 7.16. O gestor do contrato devera enviar a documentagcdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidac&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo
e gestéo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
Critérios de medicdo e pagamento

1. 1. A avaliagdo da execucgdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicéo de Resultado (IMR).
2. 2. Os servicos objeto deste TR deverdo ser executados obedecendo o seguinte Acordo de Nivel de Servico.

TABELA

3. 1. Niveis Minimos de Servico Exigidos

1 - Sustentacdo e Suporte Técnico

[tem Descricéo

Finalidade Servico mensal de apoio de profissionais especializados para tirar davidas de
utilizacdo do sistema, fluxos e mapeamento dos processos, apoio ao helpdesk da
CONTRATANTE retirando davidas das funcionalidades, dividas decorrentes de
treinamentos dos sistemas e demais apoios na area de negdcio e de funcionalidades
dos sistemas, sendo as solicitacdes de apoio formalizadas por sistema de registro de
chamados, ligagBes tel ef nicas ou solicitagdes por e-mail.

Meta a cumprir ® Tempo méximo para atendimento de Suporte Técnico: 08 (oito) horas Uteis.

® Tempo méximo para atualizacdo de versdo de bug-fix: 48 (quarenta e 0ito)
horas (teis;

® Tempo maximo para atualizacdo de versdo de novas funcionalidades: 120
(cento e vinte) horas Gteis,

® Prazo maximo pararesolucdo de um erro em producdo: 48 (quarenta e 0ito)
horas (teis;

® Prazo maximo pararesolucdo de um erro critico/bloqueante em producdo: 16
(dezesseis) horas Uteis.

Instrumento de Medicdo |Ordem de Servico emitida pela Secretaria de Tecnologia e Informagdo - SeTl e
acompanhamento de chamado aberto em sistema el etronico.

Forma deVerificagdo qualitativa de cada demanda finalizada, avaliando se o problemalerro
acompanhamento apresentado na demanda foi solucionado de forma efetiva e dentro do prazo.
Periodicidade Mensal.
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M ecanismo de célculo

Termo de Referéncia 20/2023

Cada OS seré valorada de acordo com o valor estabelecido no contrato de prestacéo
de servicos.

Inicio davigéncia

Data de aberturada OS.

Faixas de ajustes no
pagamento

Dentro do prazo estabelecido em OS - 100% do valor.

Sancgdes

Multade 0,2% (zero virguladois por cento), por dia de atraso, no
descumprimento das obrigages assumidas, sobre o valor do inadimplemento,
até o0 30° (trigésimo) dia, sem prejuizo das demais penalidades;

Multa de 0,4% (zero virgula quatro por cento), por diade atraso, no
descumprimento das obrigaces assumidas, sobre o0 valor do inadimplemento,
apos 0 30° (trigésimo) dia, limitada ao percentua de 10% (dez por cento), sem
prejuizo das demais penalidades;

Multaindenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratagéo,
incidente no caso de inexecucgdo total;

No caso de atraso na entrega ou inexecucao do contrato superior a 90
(noventa) dias, podera a Administragdo rescindir o contrato, sem prejuizo das
penalidades previstas na Lei de Licitagoes.

2 - Atualizacdo das ver sdes dos sistemas S| G-UFRN

Item

Descrigéo

Finalidade

Fornecer o servico de atualizag8o individual dos sistemas, sendo eles, os sistemas
SIPAC, SIGRH, SIGADMIN e sistemas auxiliares, de acordo com a versio
/codigos-fonte em repositdrio indicado pela UFJ, ficando sob responsabilidade da
UFJ o repasse da Contribui¢do de Desenvolvimento e Inovagdo — CDI prevista na
Resolucéo 061/2018-CONSAD/UFRN.

Meta a cumprir

30 dias Uteis por sistema.

Instrumento de Medicéo

Ordem de Servico emitida pela Secretaria de Tecnologia e Informacdo - SeTl .

Forma de

acompanhamento

Através de sistema de acompanhamento de chamados técnicos.
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Periodicidade Quando demandado e limitado pelo quantitativo contratado.

Mecanismo decélculo  |Cada Ordem de Servico serd valorada de acordo com o valor estabelecido no contrato
de prestacdo de servicos.

Inicio davigéncia Data de abertura da Ordem de Servico (OS)

Faixas de ajuste no|Dentro do prazo estabelecido em OS— 100% do valor.
pagamento

Sancdes * Multade 0,2% (zero virgula dois por cento), por dia de atraso, no
descumprimento das obrigagdes assumidas, sobre o valor do inadimplemento,
até o 30° (trigésimo) dia, sem prejuizo das demais penalidades;

* Multade 0,4% (zero virgula quatro por cento), por diade atraso, no
descumprimento das obrigagdes assumidas, sobre o valor do inadimplemento,
apos o 30° (trigésimo) dia, limitada ao percentual de 10% (dez por cento), sem
prejuizo das demais penalidades;

® Multaindenizatoriade 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacdo,
incidente no caso de inexecucgdo total;

® No caso de atraso na entrega ou inexecugdo do contrato superior a 90
(noventa) dias, podera a Administrac8o rescindir o contrato, sem prejuizo das
penalidades previstas na L el de LicitacOes.

3 - Customizacdo / Migracédo de Dados/ I mplantacéo de M édulos/ Atualizagdo de Funcionalidade

Item Descricéo

Finalidade Aprimoramentos das funcionalidades existentes, desenvolvimento de novas
funcionalidades e médul os.

Meta a cumprir O prazo de execucgdo da atividade sera estabelecido de acordo com a estimativa de
pontos de funcdo discriminada na OS e conversdo estabelecida no Roteiro de
Métricas de Software do SISP— Versdo 2.0.

Instrumento de medicdo  |OS emitida pela Secretaria de Tecnologia e Informacgao - SeTl.
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Forma d e Execucdo de testes funcionais em ambiente de homologacdo. Avaliagéo do relatorio
acompanhamento de atividades contendo a descricdo das customizagtes realizadas, diagramas de
entidade-rel acionamento e contagem de pontos de fungao.

Periodicidade Quando demandado e limitado pelo quantitativo contratado.

Mecanismo de célculo Cada OS sera verificada e valorada de acordo com o quantitativo estimado
multiplicado pelo valor unitério do item.

Inicio davigéncia Data de abertura da OS.

Faixas de ajuste no|Dentro do prazo estabelecido em OS - 100% do valor.
pagamento

Sancgdes * Multade 0,2% (zero virguladois por cento), por dia de atraso, no
descumprimento das obrigactes assumidas, sobre o valor do
inadimplemento, até o 30° (trigésimo) dia, sem prejuizo das demais
penalidades;

* Multade 0,4% (zero virgula quatro por cento), por diade atraso, no
descumprimento das obrigagdes assumidas, sobre o valor do
inadimplemento, apds o 30° (trigésimo) dia, limitada ao percentual de 10%
(dez por cento), sem prejuizo das demais penalidades;

® Multaindenizatdriade 10% (dez por cento) sobre o valor da contratagéo,
incidente no caso de inexecucdo total;

® No caso de atraso na entrega ou inexecucgdo do contrato superior a 90
(noventa) dias, podera a Administracdo rescindir o contrato, sem prejuizo das
penalidades previstas naLei de Licitagdes.

4 - Treinamento

Item Descricéo

Finalidade Treinamentos das funcionalidades dos moédulos dos sistemas através de
videoconferéncia. Esses treinamentos englobam uma visdo geral do sistema, bem
como a explanagdo sobre as principais funcionalidades.

Meta a cumprir
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Termo de Referéncia 20/2023

O prazo de execugdo da atividade sera estabelecido respeitando o prazo de
solicitacBo de 20 (vinte) dias de antecedéncia e na funcionalidade alvo do
treinamento.

Instrumento de medicéo

OS emitida pela Secretaria de Tecnologia e Informacdo - SeTl.

Forma d e Avaliacdo do relatorio técnico da atividade executada, das reunides e/ou do registro
acompanhamento das reunides gravadas.
Periodicidade Quando demandado e limitado pelo quantitativo contratado.

M ecanismo de célculo

Cada OS seré verificada e valorada de acordo com o quantitativo estimado
multiplicado pelo valor unitério do item.

Inicio davigéncia

Data de aberturada OS.

Faixas de ajuste no
pagamento

Dentro do prazo estabelecido em OS — 100% do valor.

Sancgdes

Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento), por dia de atraso, no
descumprimento das obrigacBes assumidas, sobre o valor do
inadimplemento, até o 30° (trigésimo) dia, sem prejuizo das demais
penalidades;

Multa de 0,4% (zero virgula quatro por cento), por diade atraso, no
descumprimento das obrigacdes assumidas, sobre o valor do
inadimplemento, apds o 30° (trigésimo) dia, limitada ao percentual de 10%
(dez por cento), sem prejuizo das demais penalidades;

Multaindenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacao,
incidente no caso de inexecucdo total;

No caso de atraso na entrega ou inexecugdo do contrato superior a 90
(noventa) dias, podera a Administracdo rescindir o contrato, sem prejuizo das
penalidades previstas naLei de Licitagdes.

5 - Apoio Presencial

Item

Descricéo
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Finalidade

Termo de Referéncia 20/2023

Atualizacdo de funcionalidades especificas dos sistemas SIG-UFRN.

Meta a cumprir

Prazo de execucdo da atividade sera estabelecido respeitando o prazo de solicitacéo
de 20 (vinte) dias de antecedéncia e no objeto tratado na visita técnica.

Instrumento de medicéo

OS emitida pela Secretaria de Tecnologia e Informagdo - SeTl.

Forma de
acompanhamento

Avaliacdo do relatério técnico relacionado ao objeto tratado na visita técnica.

Periodicidade

Quando demandado e limitado pelo quantitativo contratado.

Mecanismo de célculo

Cada OS sera verificada e valorada de acordo com o quantitativo estimado
multiplicado pelo valor unitério do item.

Inicio davigéncia

Data de aberturada OS.

Faixas de ajuste do
pagamento

Dentro do prazo estabelecido em OS — 100% do valor.

Sangdes

* Multade 0,2% (zero virgula dois por cento), por dia de atraso, no
descumprimento das obrigaces assumidas, sobre o valor do
inadimplemento, até o 30° (trigésimo) dia, sem prejuizo das demais
penalidades;

* Multade 0,4% (zero virgula quatro por cento), por diade atraso, no
descumprimento das obrigaces assumidas, sobre o valor do
inadimplemento, apds o 30° (trigésimo) dia, limitada ao percentual de 10%
(dez por cento), sem prejuizo das demais penalidades;

* Multaindenizatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacao,
incidente no caso de inexecucdo total;

* No caso de atraso na entrega ou inexecugdo do contrato superior a 90
(noventa) dias, poderaa Administrac8o rescindir o contrato, sem prejuizo das
penalidades previstas naLei de Licitagbes.

Do recebimento

4. 1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de cardter técnico e

administrativo. (Art.

140, 1., a.dalei n°14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

2. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do
contratado com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

. 3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo

detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de
2022).

. 4. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante

termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de cardter administrativo. (Art. 23, X, Decreto
n° 11.246, de 2022)

. 5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista

técnico e administrativo.

. 6. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do

contrato ira apurar o resultado das avaliacBes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicgos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
gue podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a
ser encaminhado ao gestor do contrato.

7. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medigédo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

8. A fiscalizac8o néo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da
Lei n° 14133, de 2021)

9. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusio de todos os testes de campo
e aentregados Manuais e Instrucdes exigiveis.

10. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacéo das penalidades.

11. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

12. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 dias, contados do recebimento provisorio, por
servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apés a verificagdo da qualidade e quantidade do
Servico e consequente aceitacdo mediante termo detal hado, obedecendo os seguintes procedimentos:

13. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigac8es assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho
na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacBes, conforme
regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

14. Redlizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso hagja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcoes;

15. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base
nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

16. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizag&o.

17. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de pagamento para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidag&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestdo.

18. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da L el n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota
Fiscal no que concerne a parcelaincontroversa da execugéo do objeto, para efeito de liquidagéo e pagamento.
19. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solug&o, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

20. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem aresponsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecéo
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24. 1. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboragdo dos Termos de

Termo de Referéncia 20/2023

Recebimento Provisorio e Definitivo:

ETAPA/FASE/ITEM

METODO DE AVALIACAO

Atualizacdo das versbes dos sistemas
SIG-UFRN

Avaliago da documentacdo comprobatéria do direito de acesso as
novas versdes dos sistemas SIG-UFRN. Verificacdo e testes da versdo
atualizada, do sistema solicitado, em ambiente de homol ogacéo.

Sustentacdo e Suporte Técnico

Verificagdo qualitativa de cada demanda finalizada, avaliando se o
suporte negocia foi prestado ou se o problema/erro apresentado na
demandafoi solucionado de forma efetiva.

Customizagdo / Migragdo de Dados /
Implantagdo de Médulos / Atualizagéo
de Funcionalidade

Execucdo de testes funcionais em ambiente de homologagéo.
Avaliacdo do relatério de atividades contendo descricdo das
customizacdes redizadas, diagramas de entidade-relacionamento e

contagem de pontos de func&o.

Treinamentos

Avaliacdo do relatério técnico da atividade executada.

SancgBes Administrativas e Procedimentos para retencdo ou glosa no pagamento

25. 1. Nos casos de inadimplemento na execugéo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante,

conforme atabela abaixo:
Id Ocorréncia Glosa/ Sancéo
Multa de 0,001% sobre o valor total do Contrato por dia Ut
N&o prestar os esclarecimentos imediatamente, de a”asc? em prestar as informagGes por escr|tq, 09 pc
referente 4 execucio dos servicos, salvo quando outro rr.1e|0,qlljando autorizado pela contratante, até o limit
1 |implicarem em indagacOes de carater técnico, de 30 diias diteis.
hipétese em que serdo respondidos no prazo
maximo de 2 dis (tels. Apos o limite de 30 dias Uteis, aplicar-se-a multa de 0,059
do vaor total do Contrato.
|AP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor d
faturamensal.
5 N&o atender ao indicador de nivel de servico IAP
(indice de Atendimento no Prazo)
IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor d
faturamensal.
|AP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensa
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Adverténcia

N&o cumprir qualquer outra obrigacdo contratual

o Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo ac
ndo citada nesta tabela.

resultados pretendidos com a contratacdo, aplica-se mult
de 0,05% do vaor total do Contrato.

26.

1. Nos termos do art. 19, inciso |11 dalnstrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, serd efetuada a retengdo
ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem prejuizo das sancfes cabiveis, nos
casos em que o contratado:
1. 1.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou
2. 1.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugéo de TIC, ou
utilizé-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada;

Liquidacdo

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias (teis para fins
de liquidagdo, na forma desta se¢éo, prorrogaveis por igua periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucéo
Normativa SEGES/IME n° 77/2022.

1. 1.1. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite
dequetrataoincisoll do art. 75 dal e n°14.133, de 2021.

2. Para fins de liquidacgo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

1. 2.1. 0 prazo de validade;

. 2.2, adata da emissdo;
. 2.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
. 2.4. 0 periodo respectivo de execucéo do contrato;
. 2.5.0valor apagar; e

. 2.6. eventual destaque do valor de retencGes tributérias cabiveis.
3. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia
gue impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se 0 prazo apds a comprovacdo da regularizacdo da situac8o, sem 6nus ao
contratante;
4. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a
documentacdo mencionadano art. 68 dalL e n®14.133, de 2021.
5. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: @) verificar a manutencdo das condicles de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no
ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.
6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, N0 Mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igua periodo, a critério do
contratante.
7. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar
aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizaco da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
8. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

DUl A WN
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35. 9. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pelarescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

36. 1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagdo da liquidacdo da
despesa, conforme se¢éo anterior, nos termos da Instrucéo Normativa SEGES/IME n° 77, de 2022.

37. 2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado ser8o atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagio, mediante aplicagdo do indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) de correcéo monetéria.

Forma de pagamento

38. 1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

39. 2. Seraconsiderada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

40. 3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista nalegislacéo aplicavel.

41. 4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabel ecidos na legislacdo vigente.

42. 5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de
2006, ndo sofrerd a retencdo tributéria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aguele regime.
No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto nareferida Lei Complementar.

Cessdo de crédito

43. 1. E admitida a cess3o fiduciéria de direitos crediticios com instituicgo financeira, nos termos e de acordo
com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme
as regras deste presente topico.

44, 2. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

45. 3. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, estd condicionada a
celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

46. 4. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condicGes de
habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem
como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder
Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta
ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de
maio de 2020.

47. 5. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incolumes todas as defesas e excegles ao pagamento
e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico
incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou
de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e 0 desconto de multas, glosas e
prejuizos causados a Administrago.

48. 6. A cessdo de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do contratado.

8. Critérios de selecao do fornecedor
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagio — Atualizagio: 12/2022 25 de 34
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 156678 Termo de Referéncia 20/2023

1.

2.

1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizag8o de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob aforma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo menor prego.
2. O regime de execucdo do contrato serd por empreitada por prego global.

DaAplicacdo da Margem de Preferéncia

3.

1. N&o sera aplicada margem de preferéncia na presente contrataco.

Exigéncias de habilitacéo

4.

1. Parafins de habilitagéo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
1. 1.1. A empresa deverd comprovar licenciamento junto a UFRN para direito de uso/exploragdo dos
sistemas SIG-UFRN.

Habilitacao juridica

5.

7.

1. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

. 2. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no

Diario Oficia da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual seré considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

3. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

. 4. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da filial,

sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Pdblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem
sede amatriz

. 5. Os documentos apresentados dever@o estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacdo

respectiva.

Habilitaco fiscal, social etrabalhista

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por
elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secreté&rio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°5.452, de 1° de maio de 1943;

5. Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal/Distrital relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicéo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, naformadalei.
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17. 8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal .

Qualificacdo Econbmico-Financeira

18. 1. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagéo na licitagdo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da
Instrucdo Normativa SegesME n° 116, de 2021), ou de sociedade smples;

19. 2. Certidéo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021,
art. 69, caput, inciso I1);

20. 3. Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um),
comprovados mediante a apresentacdo pelo licitante de balanco patrimonial, demonstracéo de resultado de
exercicio e demais demonstracBes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicacdo
das seguintes férmulas:

| - Liquidez Gera (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante +
Passivo Néo Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
[1l - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).

21. 1. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitagdo
patrimdnio liquido minimo de até 10% do valor total estimado da contratacéo.

22. 2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacgo e poderdo substituir os demonstrativos contébeis pelo balanco de abertura. (Lei n® 14.133, de
2021, art. 65, §19).

23. 3. O balanco patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contébeis limitar-
se-80 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida héd menos de 2 (dois) anos. (Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, §6°)

24. 4. O atendimento dos indices econdémicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragcéo
assinada por profissional habilitado da &rea contéhil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacao Técnica

25. 1. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

26. 2. A empresa deverd comprovar licenciamento junto & UFRN para direito de uso/exploracdo dos sistemas
SIG-UFRN.

27. 3. Comprovar aptiddo para a prestagdo de servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com
0 objeto desta licitagdo, ou com item pertinente, por periodo ndo inferior a trés anos, mediante a
apresentacdo de atestados, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

28. 4. Um ou mais atestados de capaci dade técnica que comprove com éxito:

1. 4.1. a realizagdo dos servicos objetos desta licitacdo em instituicdo que tenha implantado e
customizado parcialmente os sistemas SIG-UFRN, assumido assim a continuidade do projeto;

2. 4.2. a redlizacdo de servicos de atualizacdo dos sistemas SIG-UFRN, customizacdo, migracdo de
dados, implantacdo de mddulos, suporte técnico, sustentagdo técnica dos sistemas SIG-UFRN
(SIPAC, SIGRH, SIGAA e SIGAdmin) e consultoriatécnica;

3. 4.3. a execucdo de, no minimo, 300 (trezentos) pontos de funcdo, relacionados ao sistema SIGAA,
SIGRH e SIPAC.

29. 5. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um
ano do inicio de sua execucado, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8
daIN SEGES/MPDG n. 05/2017.
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30. 6. Para a comprovacdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos, sera aceito o somatério de atestados de
periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1
do Anexo VII-A dalN SEGES/MPDG n. 05/2017.

31. 7. O atestado apresentado para um item ndo poderd ser utilizado para os demais, exceto o quantitativo
excedente.

32. 8. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servigo, a apresentacdo de
diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situacdo se equivale, para fins
de comprovagdo técnico-operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da
IN SEGES/MPDG n. 05/2017.

33. 9. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacédo da |egitimidade dos atestados
apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagéo,
endereco atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no
item 10.10 do Anexo VI1I-A daIN SEGESIMPDG n. 05/2017.

34. 10. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

35. 1. Caso admitida a participagdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacéo complementar:

1. 1.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que estdo
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21,
inciso | e42, §882°a6°dalei n. 5.764, de 1971;

2. 1.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

3. 1.3. A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacao
do servico;

4. 1.4. Oregistro previsto naLei n. 5.764, de 1971, art. 107;

5. 1.5. A comprovagdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato; e

6. 1.6. Os seguintes documentos para a comprovagédo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundacdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; ¢) regimento dos fundos
instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagdo das trés Ultimas
assembleias gerais extraordindrias; €) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o
contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sesséo que os cooperados
autorizaram a cooperativa a contratar o objeto dalicitacdo;

7. 1.7. A Ultima auditoria contébil-financeira da cooperativa, conforme dispde 0 art. 112 dalL el n. 5.764,
de 1971, ou uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao
fiscalizador.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
Valor (R$): 1.223.700,02
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

1. 1. O custo estimado total da contratag@o € de R$ 1.223.700,02 (um milh&o duzentos e vinte e trés mil e
setecentos reais e dois centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela abaixo.

ID |Descricéo dosQtd. Unidade [Valor unitario/Origem Estimativa Média

Servicos d e médio Anual do Valor
Medida do Servico

1 12 Més R$ 56.241,45 R$674.897,40
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Sustentacdo e Suporte Média referente aos
Técnico valores do mapa
comparativo de
precos (documento
SEI 0138982)
2 Atualizacdo das?2 Servico  |R$40.557,40|Média referente aosRr$81.114,80
versdes dos sistemas valores do mapa
SIG-UFRN comparativo de
precos  (documento
SEl 0138982)
3 Customizacao /{600 Ponto der$ 664,57 Meédia referente aosr$ 398.743,00
Migracdo de Dados / Funcado valores do mapa
Implantagéo de comparativo de
Modulos / Atualizagéo precos  (documento
de Funcionalidade SEI 0138982)
4 Treinamentos 120 Hora R$ 319,89 Média referente aosr$ 38.386,32
valores do mapa
comparativo de
precos  (documento
SEI 0138982)
5 Apoio Presencial 2 Servico  |R$15.279,25|Média referente aosr$ 30.558,50
valores do mapa
comparativo de
precos  (documento
SEI 0138982)
R$ 1.223.700,02
Valor total médio anual

10. Adequacdo or¢amentaria
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

1. 1. Asdespesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Unido.
2. 2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotag&o:
1. 2.1. Gestao/Unidade: 26453 / 156678
. 2.2. Fonte de Recursos: 1000000000
. 2.3. Programade Trabaho: 170646
. 2.4, Elemento de Despesa: 339040-07
. 2.5. Plano Interno: M0OOOOG3500N

u A W
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3. 3. A dotagfo relativa aos exercicios financei ros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Papéis e responsabilidades
11. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

1. 1. S0 obrigacfes da CONTRATANTE:

1. 1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execugdo dos contratos;

2. 1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens,
de acordo com os critérios estabel ecidos no Termo de Referéncia;

3. 1.3. receber o0 objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspeces realizadas;

4. 1.4. aplicar a contratada as sancGes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando aplicéavel;

5. 1.5. liquidar o empenho e efetuar 0 pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

6. 1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucdo de TIC;

7. 1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do
contratado, com base em pesqguisas de mercado, quando aplicavel;

8. 1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucéo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos cuja criag@o ou ateraco seja objeto da relacdo contratua pertencam a
Administracdo, incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as
bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

9. 1.9. Exigir o cumprimento de todas as obrigactes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

10. 1.10. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢cdes
estabelecidas neste TR;
11. 1.11. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:

1. 1.11.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-
se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcdo e apoio ao
usuario;

2. 1.11.2. direcionar a contratacdo de pessoas para traba har nas empresas Contratadas;

3. 1.11.3. promover ou aceitar o desvio de funcBes dos trabalhadores da CONTRATADA,
mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daguelas previstas no objeto da
contratacdo e em relagdo a fungdo especifica paraa qual o trabalhador foi contratado; e

4. 1.11.4. considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do
proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de
concessdo de didrias e passagens.

12. 1.12. Fornecer por escrito as informacfes necessérias para o desenvolvimento dos servigos objeto do
contrato;

13. 1.13. Redlizar avaliacBes periddicas da qualidade dos servicos, apos seu recebimento;

14. 1.14. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigaces pela CONTRATADA.

2. 1. S8o obrigagbes do CONTRATADO
1. 1.1. indicar formalmente preposto apto a representé-la junto & CONTRATANTE, que devera
responder pelafiel execucdo do contrato;
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. 1.2. atender prontamente quaisquer orientacBes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato,

inerentes a execucao do objeto contratual;

. 1.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de

seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, nao
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo dos
servicos pela CONTRATANTE;

. 1.4. propiciar todos 0os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo

representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que
motivadas as causas e justificativas desta decisio;

. 1.5. manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condic¢des da habilitacéo;

6. 1.6. quando especificada, manter, durante a execu¢do do contrato, equipe técnica composta por

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

. 1.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da

solucéo de TIC durante a execucdo do contrato;

. 1.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucédo de TIC sobre os

diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a
documentagdo, os model os de dados e as bases de dados a Admini stragao;

. 1.9. fazer atransi¢do contratual, quando for o caso;
10.

1.10. executar os servicos conforme especificagdes deste TR e de sua proposta, com a alocagéo dos
empregados necessérios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e
utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste TR e em sua proposta;
1.11. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucéo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administraco em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos
danos sofridos;
1.12. vedar a utilizac8o, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no érgéo Contratante, nos termos do artigo
7° do Decreto n° 7.203, de 2010;
1.13. comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos,
1.14. paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros;
1.15. promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao dos servicos, durante a vigéncia do contrato;
1.16. promover a organizacao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificacfes que integram este TR, no prazo
determinado;
1.17. submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para andlise e aprovacgdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memoria descritivo;
1.18. ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; hem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
1.19. guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
1.20. cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de segurancada CONTRATANTE;
1.21. assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do
Anexo VIl — F da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 26 de maio de 2017:
1. 1.21.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacdes e atualizacBes que vierem a ser realizadas, 10ogo apds o recebimento de
cada parcela, de forma permanente, permitindo a CONTRATANTE distribuir, alterar e
utilizar os mesmos sem limitagoes,
2. 1.21.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificacBes técnicas, da
documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucdo
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do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizac8o sem que exista autorizagcdo expressa da CONTRATANTE, sob pena de multa, sem
prejuizo das sangdes civis e penais cabivels.

3. 1. Deveres e responsabilidades do 6rgdo gerenciador do Contrato
1. 1.1. Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Contrato;
2. 1.2. Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacfes de condi¢tes, produtos ou precos
registrados;
3. 1.3. Definir mecanismos de comunicagdo com os 6rgaos participantes e ndo participantes, contendo:

1. 1.3.1. as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou
sistema informatizado, quando disponivel; e

2. 1.3.2. definicdo dos eventos a serem reportados ao Orgéo gerenciador, com a indicagéo de
prazo e responsavel;

4. 1.4. Definir mecanismos de controle de fornecimento da solucéo de TIC, observando, dentre outros:

1. 1.4.1. a defini¢do da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugéo de
TIC;

2. 1.4.2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugdo de TIC aos 6rgdos
participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negociacdo e redistribuicéo da
demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de
fornecimento e for requerida pela CONTRATADA; e

3. 1.4.3. as regras para a substitui¢do da solucdo registrada no Contrato, garantida a realizacdo de
Prova de Conceito, em funcéo de fatores supervenientes que tornem necesséria e imperativa a
substitui¢do da solugdo tecnol 6gica;

12. Do reajuste

12. DO REAJUSTE

_

. 1. Serd adotado como indice de reagjuste do Contrato o indice de Custos de Tecnologia da Informagio — ICTI.

. 2. Os precos sao fixos e irregjustéveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacéo das

propostas.

3. 3. Nos regjustes subsequentes ao primeiro, o intervalo minimo de um ano ser& contado a partir dos efeitos
financeiros do dltimo regjuste.

4. 4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de regjustamento, 0 CONTRATANTE pagaraa
CONTRATADA aimportancia calculada pela Gltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente t&o logo sgja divulgado o indice definitivo. Ficaa CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de célculo referente ao regjustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

5. 5. Nas afericdes finais, o indice utilizado para regjuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

6. 6. Caso o indice estabelecido para regjuste venha a ser extinto ou de qualquer forma néo possa mais ser
utilizado, seré adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pelalegislacéo entdo em vigor.

7. 7. Naauséncia de previsio legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para

regjustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

N

13. Equipe de planejamento da contratacao

12. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
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Integrante Integrante Integrante
Requisitante Técnico Administrativo
Danilo VieiraOliveira Cleiber Conceicdo de Lima Francinelle Cabral Silva

Coordenador de Desenvolvimento | Técnico em Tecnologia da Informaco | Diretorado Departamento de Gestéo
de Contratos

Matricula: 1898284 Matricula: 1857658
Matricula: 184501

Autoridade Maxima da AreadeTIC

Daniel Silva Carvalho
Diretor da Secretaria de Tecnologia e Informagéo

Matricula: 1974166

Jatai, 28 de abril de 2023.

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: A Equipe de Planejamento da Contratacao foi instituida pela portaria N° 285/2023, documento 0133189 do processo
SEI N° 23854.001643/2023-20.

DANILO VIEIRA OLIVEIRA

Coordenador de Desenvolvimento

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/04/2023 as 21:12:03.

Despacho: A Equipe de Planejamento da Contratacao foi instituida pela portaria N° 285/2023, documento 0133189 do processo
SEI N° 23854.001643/2023-20.
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CLEIBER CONCEICAO DE LIMA

Técnico em Tecnologia da Informacéo

b
&f Assinou eletronicamente em 28/04/2023 as 21:26:11.

Despacho: A Equipe de Planejamento da Contratacao foi instituida pela portaria N° 285/2023, documento 0133189 do processo
SEI N° 23854.001643/2023-20.

FRANCINELLE CABRAL SILVA

Diretora do Departamento de Gestdo de Contratos

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/04/2023 as 16:49:40.

Despacho: Conforme o § 2° do Art. 11 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, o Estudo Técnico Preliminar devera ser aprovado e
assinado pelos Integrantes Técnicos e Requisitantes e pela autoridade méaxima da Area de TIC

DANIEL SILVA CARVALHO

Diretor da Secretaria de Tecnologia e Informacéo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/04/2023 as 17:10:32.
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVIGOS - LICITAGAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JATAI

Processo Administrativo n°23854.001643/2023-20

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ....... /..., QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO (A)
......................................................... E

A Autarquia, por intermédio da UNIVERSIDADE FEDERAL DE JATAI, com sede na RODOVIA BR 364 N
3800 KM 192 - ZONA DE EXPANSAO URBANA CEP 75801-615 , na cidade de JATAI/GO, inscrito(a) no
CNPJ sob o n° 35.840.659/0001-30, neste ato representada pelo Reitor Pré6 Tempore, Prof. Dr. Américo
Nunes da Silveira Neto, nomeado(a) pela Portaria n® 2.121, de 10 de dezembro de 2019, do Ministério da
Educagdo — MEC , publicada no DOU de 11 de dezembro de 2020, portador da matricula funcional n°

1542118, doravante denominado CONTRATANTE, € 0(a) ........cccccvvrrvreereennn. inscrito(a) no CNPJ/MF sob o
0 P , sediado(a@) Na ....cccoceeviiiee i y M e doravante designado
CONTRATADO, neste ato representada por ......ccccccceveeiicnnnnnnnn. (nome e fungao no contratado), conforme

atos constitutivos da empresa OU procuragao apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no
Processo n° n° 23854.001643/2023-20 e em observancia as disposi¢des da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de
2021, e demais legislacao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo
Eletrénico n. .../..., mediante as clausulas e condigbes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, | e Il

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagdo de servigos técnicos na area de tecnologia da
informagao — treinamento, sustentagdes e customizagdes dos sistemas SIG-UFRN — para atendimento as
necessidades da Universidade Federal de Jatai (UFJ), nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2, Objeto da contratacao:
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GRUPO ITEM ESPECIFICAGAO CATSER | UNIDADE DE QUANTIDADE VALOR VALOR
MEDIDA UNITARIO TOTAL
1 Sustentacao e Suporte | 26000 Fixo 12
Técnico Mensal
Atualizagdo das versdes Unidade de
2 dos sistemas SIG-UFRN | 26972 Servico 2
Técnico
3 Customizagao / Ponto de 600

Migracao de Dados / 25933 Funcao
Implantagéo de
Modulos / Atualizagao
de Funcionalidade

120
4 Treinamentos 3840 Hora
02
5 Apoio Presencial 20230 Unidade
1.3. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcrigao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitacao;
1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

21. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da data de assinatura do
contrato, prorrogavel por até 120 (cento e vinte) meses, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de

2021.

2.2. A prorrogacao de que trata esse item é condicionada a avaliagéo, por parte do Gestor do Contrato,
da vantajosidade da prorrogagcao, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no Historico de
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

Gestao do Contrato, nos principios da manutengdo da necessidade, economicidade e oportunidade da
contratacao, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.3. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.4, A prorrogacéao de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogagbes contratuais, os custos nao renovaveis ja pagos ou amortizados ao
longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverao ser reduzidos ou eliminados como condi¢édo
para a renovagao.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sanc¢des de
declaracédo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagao.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execugédo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s prazos e
condi¢cdes de conclusao, entrega, observagao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1. O valor total da contratagdo é de RS.......... (.....), sendo o item 01 executado mensalmente e os
demais de acordo com a necessidade da instituigao.

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucgao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratagao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigbes a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

71. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
do orgamento estimado,em __ / /

7.2. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precgos iniciais
sero reajustados, mediante a aplicagéo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informagao
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

- ICTI, mantido pela Fundacédo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4, No caso de atraso ou nao divulgacado do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagao conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacao entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1. Sao obrigagdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato
e seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto

fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento das obriga¢des pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao
do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugao do objeto, no prazo, forma
e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
8.8. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;
8.9. Cientificar o 6rgdo de representagéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogédo das

medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacgdes relacionadas a execugao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

8.11. A Administragdo tera o prazo de 30 dias] a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagéo motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econédmico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 dias..
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8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragéo de
descumprimento de clausulas contratuais.

8.14. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragao do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.15. A Administragdo n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugéo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do
objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no servigo para representa-lo na execucao do contrato.

9.3. A indicagdo ou a manutengao do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgao ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.4, Atender as determinagbes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 11) e prestar todo esclarecimento ou informacgao por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e
a legislacéo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o

r (Lei n® 8.07 1 ), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da
execugao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato,

nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.9. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestagado dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidoes
que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obriga¢des
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trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes 0 acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execugao do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinacédo do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutengéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condi¢des de segurancga, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagao, quaisquer mudangas
nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.17. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condi¢bes exigidas para habilitagdo na licitagéo;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagao (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il. d, da Lei n°
14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranga do Contratante;

9.24. Realizar os servicos de manutengédo e assisténcia técnica no(s) seguinte(s) local(is) ... (inserir
enderecgo(s));

9.24.1. O técnico devera se deslocar ao local da reparticdo, salvo se o contratado tiver unidade de
prestacdo de servigos em distancia de [....] (inserir distdncia conforme avaliagdo técnica) do local
demandado.
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9.25. Realizar a transigdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacgdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do
contratante ou da nova empresa que continuara a execug¢ao dos servigos;

9.26. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser
livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem necessidade de nova autorizagao do Contratado.

9.26.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnolégico,
insuscetivel de privilégio, a cessao dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento
de todos os dados, documentos e elementos de informacao pertinentes a tecnologia de concepgéo,
desenvolvimento, fixacdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagcao da obra.

CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD
10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os

dados pessoais a que tenham acesso em razido do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagédo da proposta no procedimento de contratacao,
independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em
Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uUteis sobre todos os contratos de
suboperagao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com excec¢éo das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade
de guarda de documentacdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou
contratuais € somente enquanto nao prescritas essas obrigagdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir
a reutilizagcao desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.
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10.12. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas
ou recomendacgoes, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO

11.1. A contratagao conta com garantia de execugdo, nos moldes do art. 96 da Lei n°® 14.133, de 2021, na
modalidade seguro-garantia , em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato.

11.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice permanecera em vigor mesmo que o
contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.3. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice devera ter validade durante a vigéncia do
contrato e por 90 dias apos o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que o
contratado n&o pague o prémio nas datas convencionadas.

11.4. A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

11.5.  Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagao ou de aniversario,
desde que mantidas as condigbes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto,
ressalvado o disposto no item 11.6. deste contrato.

11.6. Na hipotese de suspensdao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o
contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de
reinicio da execucgéo ou o adimplemento pela Administracao.

11.7. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, 0 pagamento de:

11.7.1. prejuizos advindos do n&do cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigagbes nele previstas;

11.7.2. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

11.7.3. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, néao
adimplidas pelo contratado, quando couber.

11.8. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no
item 11.7., observada a legislagdo que rege a matéria.

11.9. No caso de alteragédo do valor do contrato, ou prorrogagéo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

11.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagéo, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da
data em que for notificada.

11.11. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
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11.11.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto
ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de clausulas contratuais (art.
137.8§4° da Lein.®° 14.133, de 2021).

11.11.2.Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice,
sua caracterizagdo e comunicagao poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que
justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao contrato
de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.12. Extinguir-se-a a garantia com a restituicao da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para a liberagéo
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo do contratante,
mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

11.13. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execugao do contrato ou apds a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administragao e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

11.14. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

11.15. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no
Edital e neste Contrato.

11.16. A garantia de execugdo ¢é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133. de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugado parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacgao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Seréo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes san¢des:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposi¢céo de penalidade mais grave (art. 1 2° Lein®14.1 2021);
i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,

“c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposigao de penalidade mais
grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);
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iii) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c”
e “d”, que justifiquem a imposi¢céo de penalidade mais grave (art. 156, §5° da Lei n°® 14.133, de 2021).
iv) Multa:
(1) Moratéria de 0,001% (um milésimo por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30. (trinta) dias;
(2) Moratéria de 0,001% (um milésimo por cento) do valor total do contrato por dia de atraso
injustificado, até o maximo de 30 (dias), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementagéo ou reposi¢cédo da garantia.
a. O atraso superior a 60 dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o

inciso | do art. 137 da Lein. 14,133, de 2021.

(3) Compensatdria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1,de 1% a 5
% do valor do Contrato.

4) Compensatéria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de
2 % a 5% do valor do Contrato.

(5) Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 2% a 3 % do valor do
Contrato.

(6) Para infracdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 0,01 % a 1% do valor
do Contrato.

(7) Para a infragcdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 3% do valor do
Contrato, ressalvadas as seguintes infragoes:

12.3. A aplicagédo das sangbes previstas neste Contrato nao exclui, em hipétese alguma, a obrigagao de
reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9° da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sancgdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 90 (dias) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao
enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicagédo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicagéo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da L ein® 14,133, de 2021):
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a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgaos de controle.

12.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administragao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846. de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangbes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragcdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligagéo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da
sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangbes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no @ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de
2021)

12.13. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagcdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagbes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgédo ora contratante, na forma da Instrucéo
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para o contratante, quando esta
nao dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato nao mais
Ihe oferece vantagem.

13.3. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

Pagina 11| 13
Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: abril/2023

Termo de contrato modelo para Pregdo Eletrdnico para contratagédo de servigos/Solugéo de Tecnologia da Informacéo e Comunicagao
Revisado pela Secretaria de Governo Digital.

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo



TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

13.4. Caso a notificagdo da nao-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de
2 (dois) meses da data de aniverséario, a extingdo contratual ocorrerd apds 2 (dois) meses da data da
comunicagao.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a
extingdo se néao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.3. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteracao subjetiva.

13.6. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
13.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.6.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.6.3. Indenizacbes e multas.

13.7. A extingdo do contrato n&o configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art.

131, caput. da Lein.®° 14.133. de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

|.Gestao/Unidade: 26453 / 156678
Il.Fonte de Recursos: 1000000000
Ill.Programa de Trabalho: 170646
IV.Elemento de Despesa: 339040-07
V.Plano Interno: MOOOOG3500N
VI.Nota de Empenho:
14.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei

Orcamentaria respectiva e liberagcao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdao decididos pelo contratante, segundo as disposigdes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas
Lein® 8.07 1 — Cadi Defi nsumidor — e normas e principios gerais dos contratos.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou
supressbes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As alteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragéo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovagao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipagdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de
1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que n&o caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagbes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133. de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em atengao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8° §2° da Lein. 12.527. de

2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V., do Decreto n. 7.724, de 2012,

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em ...... , Secao Judiciaria de ...... para dirimir os litigios que
decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagao,
conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:

1-

2-
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TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO — SERVIGOS DE TIC

INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Provisdrio trata-se de termo detalhado que declarard que
os servicos foram prestados e atendem as exigéncias de carater técnico, sem prejuizo
de posterior verificacdo de sua conformidade com as exigéncias contratuais, baseada
nos requisitos e nos critérios de aceitacdo definidos no Modelo de Gestdo do
Contrato.

Referéncia: Inciso XXI, art. 22, e alinea “i”, inciso Il, art. 33 da IN SGD/ME N2
94/2022.

1 - IDENTIFICAGAO

CONTRATO N¢

CONTRATADA CNPJ

Ne DA ORDEM DE
SERVICO (OS) / OFB

DATA DA EMISSAO

2 — ESPECIFICAGAO DOS SERVIGOS E VOLUMES DE EXECUGAO

SOLUCAO DE TIC

ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRICA | QUANTIDADE
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TOTAL DE ITENS

3 — RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso I, alinea “i”, da IN SGD/ME n?

94/2022, por este instrumento ATESTO que os correspondentes a
OS/OFB acima identificada, conforme definido no Modelo de Execuc¢do do contrato
supracitado, foram executados e as respectivas

exigéncias de carater técnico discriminadas abaixo. Nao obstante, estardao sujeitos a
avaliagdo especifica para verificagao do atendimento as demais exigéncias contratuais,
de acordo com os Critérios de Aceitacdo previamente definidos no Modelo de Gestao
do contrato.

Ressaltamos que o recebimento definitivo desses servicos ocorrera somente apds a
verificacdo desses requisitos e das demais condi¢des contratuais, desde que ndo se
observem inconformidades ou divergéncias quanto as especificacdes constantes do
Termo de Referéncia e do Contrato acima identificado que ensejem correcdes por
parte da CONTRATADA. Por fim, reitera-se que o objeto podera ser rejeitado, no todo
ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato.

ITEM ESPECIFICAGAO TECNICA ATENDIMENTO | OBSERVAGAO
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4 — ASSINATURA

FISCAL TECNICO
Nome do Fiscal Técnico do Contrato:
Matricula:
Jatai, de de 20
PREPOSTO

Nome do Preposto do Contrato:
Matricula:

Jatai, de de 20




UFJ

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JATAI

Secretaria de Tecnologia e Informagéao - SeTl/ Universidade Federal de Jatai - UFJ

Historico de Revisdes

Data

Versao

Descricao

Autor

17/05/2023

1.0

Primeira versao do documento.

Bruno Moraes
Rocha




UFJ

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JATAI

Secretaria de Tecnologia e Informagéao - SeTl/ Universidade Federal de Jatai - UFJ

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Definitivo declarard formalmente a Contratada que os
servicos prestados ou que os bens fornecidos foram devidamente avaliados e
atendem as exigéncias contratuais, de acordo com os requisitos e critérios de

aceitacdo estabelecidos.

Referéncia: Inciso XXII, Art. 22 e alinea “h” inciso | do art. 33, da IN SGD/ME N2

94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

CONTRATO N2

CONTRATADA

CNPJ

N2 DA Ordem de
Servigo (OS) / OFB

DATA DA EMISSAO

2 — ESPECIFICAGAO DOS PRODUTO(S)/BEM(S)/SERVICOS E VOLUMES DE EXECUCAO

SOLUCAO DE TIC

ITEM | DESCRIGAO DO BEM OU SERVICO | METRICA

QUANTIDAD
E

TOTAL
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TOTAL DE ITENS

3 — ATESTE DE RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso Il, alinea “h”, da IN SGD/ME
ne 94/2022, por este instrumento ATESTAMOS que o(s)
correspondentes a Ordem de servicos/OFB acima
identificada foram pela CONTRATADA e ATENDEM as
exigéncias contratuais, discriminadas abaixo, de acordo com os Critérios de
Aceitagao previamente definidos no Modelo de Gestao do Contrato acima indicado.

ITEM EXIGENCIA CONTRATUAL ATENDIMENTO | OBSERVACAO

4 — DESCONTOS EFETUADOS E VALOR A LIQUIDAR

De acordo com os critérios de aceitacdo e demais termos contratuais, ha
incidéncia de descontos por desatendimento dos indicadores de niveis de servicos
definidos.

identificadas inconformidades técnicas ou de negdcio que
ensejam indicacdo de glosas e sanc¢des, cuja instrucdo corre em processo
administrativo  proprio, com o seguinte numero de  processo:

Por conseguinte, o valor a liquidar correspondente a OS/OFB acima identificada
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monta em RS

).

Referéncia do relatério de fiscalizacdo ou nota técnica:

5 - ASSINATURA

GESTOR DO CONTRATO

Nome do Gestor do Contrato:
Matricula:

Jatai, de de 20
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TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutencdao de Sigilo registra o comprometimento
formal da Contratada em cumprir as condicdes estabelecidas no documento relativas
ao acesso e utilizacdo de informacgdes sigilosas da Contratante em decorréncia de
relacdo contratual, vigente ou ndo.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N2 94/2022.

Pelo presente instrumento a Universidade Federal de Jatai, sediado na Unidade
Jatoba - Campus Cidade Universitaria, BR 364, km 195, n2 3800, Setor Industrial, Jatai
- Goids, CNPJ n° 35.840.659/0001-30, doravante denominado CONTRATANTE, e, de
outro lado, a , sediada em
, CNPJ n° ,

doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razao do CONTRATO N.2 doravante
denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA poderad ter acesso a informacoes
sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicbes de revelacdo destas
informacdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protecao;
CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacdo e Privacidade da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE
SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes
clausulas e condi¢Ges abaixo discriminadas.

1-OBIJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢cdes especificas para
regulamentar as obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz
respeito ao trato de informacodes sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a
observancia as normas de seguranca da informacdo e privacidade por forca dos
procedimentos necessdrios para a execucdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL
celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18 de
novembro de 2011, Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16
de maio de 2012, e 7.845, de 14 de novembro de 2012, que regulamentam os
procedimentos para acesso e tratamento de informacdo classificada em qualquer grau
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de sigilo.

2 — CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sao estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢cdes:

INFORMACAO: dados, processados ou nio, que podem ser utilizados para produgdo e
transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso
publico em razdao de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do
Estado, e aquela abrangida pelas demais hipoteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se
vincula.

3 — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacao classificada
ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda
informacdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de
gualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se
limitando a: know-how, técnicas, especificacdes, relatorios, compilagdes, codigo fonte
de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, cépias,
modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econOmicos, definicbes,
informacgdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou n3o ao CONTRATO PRINCIPAL,
doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus
empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser
confiada durante e em razdao das atuagGes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL
celebrado entre as partes.

4 - DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO ndo serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacdo, exceto se
tal fato decorrer de ato ou omissdao da CONTRATADA;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
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presente TERMO;

lll — sejam reveladas em razao de requisi¢ao judicial ou outra determinacdo valida do
Governo, somente até a extensdao de tais ordens, desde que as partes cumpram
gualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia
de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo
habil para pleitear medidas de protecao que julgar cabiveis.

5 — DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo
permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execuc¢do do
CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional
e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem
estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Pardgrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de
copia da informacdo sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da
CONTRATANTE.

Pardgrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite
formal da direcdo e empregados que atuarao direta ou indiretamente na execucdo do
CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa
das informacgdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente TERMO e dara ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatodrios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a
protecao da informagao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a
revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositaria das informacdes
reveladas a outra parte em funcdo deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao
proprietario, bem como todas e quaisquer cépias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas
controladas, coligadas, representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por
terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e
subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA,
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direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das
informacdes disponibilizadas em face da execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

| — Ndo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou
dispor das INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma
pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja
exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e
precaucdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que,
por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando
com todos os custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas
processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizacio das INFORMACOES
por seus agentes, representantes ou por terceiros;

Il = Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por
determinacdo judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por 6rgao
competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as
informacdes sigilosas.

6 — VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagao da informacdo a que
a CONTRATADA teve acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

7 — PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente
comprovada, possibilitard a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme
disposicGes contratuais e legislacdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até
culminar na rescisdao do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a
CONTRATADA, estara sujeita, por agao ou omissao, ao pagamento ou recomposi¢cao de
todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral,
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bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular
processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sancdes legais cabiveis,
conforme previsto nos arts. 155 a 163 da Lei n2. 14.133, de 2021.

8 — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Pardgrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execucdo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-
se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os
principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da
moralidade.

Pardgrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de
duvida e, salvo expressa determinacdo em contrdrio, sobre eventuais disposi¢coes
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo
de informacdes, tal como aqui definidas.

Pardgrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo,
auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA,;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL.

Il — A omissao ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novacao ou renuncia, nem afetara os
direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condi¢Oes, termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela
legislagcdo e regulamentagao brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado
pelas partes;

VI — AlteragGes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas
para a CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as
obrigacdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos
legais em qualquer uma das situacdes tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma
das informagdes, conforme definicao do item 3 deste documento, disponibilizadas
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para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte
integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecao descrita
para as informacgOes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo de
TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIl — Este TERMO ndo deve ser interpretado como criacdo ou envolvimento das
Partes, ou suas filiadas, nem em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra
Parte, nem como obrigacdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

9-FORO

A CONTRATANTE elege o foro da , onde estd localizada a sede da
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com
renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

10 — ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢Oes, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de
igual teor e um so efeito.

ASSINATURA DA CONTRATADA ASSINATURA DA CONTRATANTE
Nome: Nome:
Qualificagao: Matricula SIAPE:
TESTEMUNHAS
Nome: Nome:
Qualificagdo: Qualificagao:
Jatai-GO, de de20 .
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TERMO DE CIENCIA

INTRODUGCAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da
Contratada diretamente envolvidos na contratacdo quanto ao conhecimento da
declaragdo de manutengdao de sigilo e das normas de seguranga vigentes no
orgdo/entidade.

No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto devera
entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos
novos empregados envolvidos na execuc¢ao dos servigos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

CONTRATO N2

OBIJETO
CONTRATADA CNPJ
PREPOSTO

GESTOR DO MATR.
CONTRATO

2 - CIENCIA

Por este instrumento, os funciondrios abaixo identificados declaram ter ciéncia e
conhecer o inteiro teor do Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo e as
normas de seguranca vigentes da Contratante.

Funcionarios da Contratada

Nome Matricula Assinatura
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Jatai-GO, de de20 .
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UFJ

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JATA[
DIRETORIA DE COMPRAS E LICITAGOES

PREGAO ELETRONICO N2 4/2023
(PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 23854.001643/2023-20)

ANEXO VII - TERMO DE DECLARAGAO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Nome completo:

Documento de identidade: CPF:
Endereco residencial
Complemento:

Bairro: Cidade:

Estado (UF): CEP:

Telefone residencial: () Celular: ()

E-mail:

A realizacdo do cadastro como Usuario Externo no SEI - UFJ e a entrega deste documento importard na
aceitacao de todos os termos e condi¢cdes que regem o processo eletronico, conforme Decreto no 8.539,
de 8 de outubro de 2015, e demais normas aplicaveis, admitindo como vdlida a assinatura eletronica por
meio de login e senha, tendo como consequéncia a responsabilidade pelo uso indevido das agdes
realizadas, as quais serdo passiveis de apuracdo civil, penal e administrativa. Ainda, declaro que o
endereco informado referente ao meu domicilio é verdadeiro e que sdo de minha exclusiva
responsabilidade:

| - o sigilo da senha de acesso, ndo sendo oponivel, em qualquer hipdtese, alegacao de uso indevido; Il - a
conformidade entre os dados informados no formulario eletrénico de peticionamento e os constantes do
documento protocolizado, incluindo o preenchimento dos campos obrigatdrios e anexacdo dos
documentos essenciais e complementares; Il - a confeccdo da peticdo e dos documentos digitais em
conformidade com os requisitos estabelecidos pelo sistema, no que se refere ao formato e ao tamanho
dos arquivos transmitidos eletronicamente; IV - a conservac¢do dos originais em papel de documentos
digitalizados enviados por meio de peticionamento eletronico até que decaia o direito da Administracao
de rever os atos praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados a UF) para
gualquer tipo de conferéncia; V - a verificacdo, por meio do recibo eletronico de protocolo, do
recebimento das peti¢cdes e dos documentos transmitidos eletronicamente; VI - a observancia de que os
atos processuais em meio eletrénico se consideram realizados no dia e na hora do recebimento pelo SElI,
considerando-se tempestivos os atos praticados até as 23 horas e 59 minutos e 59 segundos do ultimo
dia do prazo, considerado sempre o horario oficial de Brasilia, independente do fuso horario em que se
encontre o usudrio externo; VIl - a consulta periddica ao SEl ou ao sistema por meio do qual efetivou o
peticionamento eletronico, a fim de verificar o recebimento de intimagdes, considerando-se realizadas na
data em que efetuar sua consulta no sistema ou, ndo efetuada a consulta, quinze dias apds a data de sua
expedicao; VIII - as condi¢des de sua rede de comunicagdao, o acesso a seu provedor de internet e a
configuracdo do computador utilizado nas transmissdes eletronicas.

https://sei.ufj.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=175750&infra_sistema...
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Para que o cadastro seja liberado o Usuario deve comparecer ao Coordenagdo de Informacao,
Documentacdo e Arquivo (COODARQ) da UFJ e apresentar os seguintes documentos:
e O original do presente Termo assinado;

* RG (ou outro documento de identificacdo oficial com foto) e CPF.

Atencgdo: Alternativamente, os documentos poderao ser entregues por terceiro ou enviados por Correios.
Nestes casos deverao ser entregues cépia do RG e do CPF autenticados em cartdrio e o presente Termo
com reconhecimento de firma em cartdrio. Os documentos deverdo ser enderecados a Diretoria de
Compras e Licitagdes - DCL/UFJ (Rua Riachuelo, 1530 — Setor Samuel Graham — Jatai/GO — CEP: 75.804 —
020).

Cidade — UF, de de 2023.

Assinatura do Usuario

Documento assinado eletronicamente por RAFAEL NOGUEIRA DE FREITAS KOCH, Diretor, em
19/06/2023, as 14:47, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do
Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

1
EI- i
2 )
assinatura
eletronica

g A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

'I-'- . https://sei.ufj.edu.br/sei/controlador_externo.php?

a2 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 0161320 e
Op ko cédigo CRC C8DOA784.

Referéncia: Processo n? 23854.004249/2022-62 SEIn? 0161320
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