
Sobre a Prima 



São José dos Campos, 24 de março de 2022 

 

À 

Universidade Federal de Jataí 

Sr. Luismar 

 

Conforme sua solicitação, estamos lhe enviando uma Proposta Comercial para os serviços de customização do software 

Sophia Biblioteca, para sua análise e posterior contato. 

Item Descrição Investimento 

1 Migração de metadados e objetos digitais de teses e dissertações a partir de 
arquivos exportados de uma base do DSpace. 

R$ 6.240,00 

 
Descrição: 
 
migração de metadados e objetos digitais de teses e dissertações a partir de arquivos exportados de uma 

base do DSpace. 

 

Pré-requisitos 

O cliente deve exportar: 

- os metadados dos registros do DSpace em arquivos XML com conteúdo no formato Dublin Core; e 

- os objetos digitais armazenados no DSpace. 

Além disso, é preciso informar como faremos o vínculo dos títulos com os objetos digitais. 

 
Condições Gerais: 
 
É comum que cada biblioteca tenha uma particularidade e solicite uma mudança no sistema para atender este ponto. 

Esta mudança é chamada de adequação e/ou customização. A manutenção do programa não abrange a realização de 

qualquer implementação, adequação e/ou customização, de todo ou parte do programa, que porventura venham a 

ser solicitada pelo cliente. 

Antes de programar a adequação e/ou customização é preciso montar uma especificação que permite analisar a 

quantidade de horas de trabalho e o valor para desenvolver esta particularidade no sistema. A adequação é um serviço 

prestado pela Prima que compreende: 

• Análise da solicitação. 

• Eventual interação com outros fornecedores. 

• Projetar a solução que melhor atender às suas necessidades. 

• Elaboração do documento de especificação, que descreverá detalhadamente a solução que será desenvolvida. 

• Estimativa do trabalho e cálculo do orçamento. 

Quaisquer adequações ou customizações ao programa desenvolvidas para atender as necessidades específicas do 

cliente, serão de propriedade intelectual da PRIMA, mesmo que desenvolvidas por solicitação do cliente. Tais 

adequações poderão, a critério da PRIMA, ser incluídas como parte do programa, mesmo que o cliente tenha realizado 

pagamento adicional para realização das adequações. 

A PRIMA se reserva no direito de não aceitar qualquer tipo de adequação e/ou customização. 



Caso o cliente não queira pagar pela adequação ou não tenha urgência, ele pode fazer uma sugestão da 

funcionalidade. 

As sugestões devem ser encaminhadas ao suporte, que irá montar a especificação e encaminhada ao departamento 

de desenvolvimento do sistema para analisar a viabilidade e possibilidade de implementação da mesma no sistema. 

Feito isso se aprovada, a sugestão é cadastrada no banco de sugestões. Será informado ao cliente que a mesma será 

possivelmente implementada em uma próxima versão do sistema.  

Não há prazo de implementação das sugestões, fica a cargo do departamento de desenvolvimento e direção da Prima 

decidir quando a mesma deverá ser implementada, sendo assim, não é informando nenhum prazo ao cliente. Caso a 

sugestão não seja aprovada será informando ao cliente a justificativa pelo qual a mesma não foi aprovada. 

Prazo de Entrega: 1º build após 20 dias úteis a partir da aprovação do orçamento 
Valor Total:  
Condição de pagamento: Mediante execução; 
Forma de Pagamento: Através depósito em conta corrente; 
Preço Base: Tabela de Julho de 2020; 
Dados Cadastrais: 

• Primasoft Informática Ltda 

• Rua Augusto Edson Ehlke, 290 – Jardim Apolo II 

• 12243-110 – São José dos Campos – SP 

• CNPJ: 69.112.514/0001-35 

• Inscrição Estadual: 645.275.510.115 
Dados Bancários: 

• Banco do Brasil S/A 

• Agência n.º. 2513-5 

• Conta Corrente n.º. 5704-5. 
Responsável pela assinatura do Contrato: 

• Walter Luiz Caram Saliba 

• Sócio-Diretor 

• C.P.F.: 058.034.618-81 

• R.G.: 6.688.429 SSP/SP 
 

Observação: Declaramos ser a única empresa proprietária dos produtos (software) com  a marca registrada SophiA, 

assim como, a única responsável na prestação de serviços de atualização, implantação, treinamento e suporte técnico 

aos respectivos produtos (software), conforme documento relacionados baixo e anexos: 

▪ Certificado de Registro de Marca nº. 820856614 emitido pelo Ministério de Desenvolvimento, Indústria e 
Comércio Exterior – Instituto Nacional da Propriedade Industrial. 

▪ Declaração emitida pela ASSESPRO – Associação das Empresas Brasileiras de Tecnologia da Informação, Software 
e Internet. 

▪ Anexo ao e-mail segue cópia destes documentos. 
 
   
  Validade desta proposta: 30 (trinta) dias corridos, a partir da data de envio. 
 
 
Estamos à sua disposição para esclarecimentos de dúvidas.  

 
Liliana Giusti Serra 
Profissional da Informação 


